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URZĄD  STATYSTYCZNY  W  WARSZAWIE 
ul. 1 Sierpnia 21, 02-134 Warszawa 

                     

Informacja sygnalna 
Data opracowania 

 12.08.2010 r. 

Kontakt: e-mail:sekretariatUSWAW@stat.gov.pl 
tel. 022 464 23 15, 022 464 23 12 

fax 022 846 76 67 
Internet: www.stat.gov.pl/warsz 

OCHRONA ZDROWIA W WOJEWÓDZTWIE MAZOWIECKIM W 2009 R. 

Przy publikowaniu danych Urzędu Statystycznego prosimy o podanie źródła. 

 
Podstawowym źródłem informacji o jednostkach opieki zdrowotnej jest sprawozdawczość Głównego Urzędu Statystycznego. 

W formie sprawozdawczości badane są m.in. następujące podmioty:  
- jednostki ambulatoryjnej opieki zdrowotnej (ZD-3), 
- jednostki ratownictwa medycznego i pomocy doraźnej (ZD-4), 
- apteki i punkty apteczne (ZD-5), 
- żłobki (ZD-6).  

 
Jednostki sprawozdawcze raz w roku zobowiązane są do sporządzenia sprawozdania z działalności prowadzonej  

w danym roku kalendarzowym. 
 

 
 
 
 

   
 
 
 

 
Ambulatoryjna opieka zdrowotna 

 

 Świadczenia ambulatoryjnej opieki zdrowotnej realizowane są przez zakłady opieki zdrowotnej  

i praktyki lekarskie.  

W końcu 2009 r. w województwie mazowieckim funkcjonowało 1940 zakładów opieki zdrowotnej  

(o 200 więcej niż w roku poprzednim), z czego zakłady publiczne stanowiły 26,2%, a  niepubliczne 73,8%.  

W stosunku do 2008 r. odnotowano wzrost liczby zakładów niepublicznych o 22,1%, natomiast liczba 

zakładów publicznych świadczących opiekę ambulatoryjną zmniejszyła się o 10,4%.  

 
Tabl. 1. Placówki ambulatoryjnej opieki zdrowotnej 
            Stan w dniu 31 XII 

Wyszczególnienie 2008 2009 

w liczbach bezwzględnych 2008=100 

    
O g ó ł e m ……………………………………………………. 2146 2354 109,7 

Zakłady opieki zdrowotnej ………………….………..……… 1740 1940 111,5 

      publiczne …………………………………………………. 567 508 89,6 

      niepubliczne ……………………………………………… 1173 1432 122,1 

Praktyki lekarskie
a
…………………………...…........…….... 406 414 102,0 

   
 a Dane obejmują podmioty, które świadczą usługi zdrowotne w ramach środków publicznych. 
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Największa liczba zakładów opieki zdrowotnej znajduje się w podregionach m.st. Warszawie – 710 

i ostrołęcko-siedleckim – 344. W porównaniu z 2008 r. największy wzrost liczby zakładów zanotowano  

w podregionach m.st. Warszawie i warszawskim wschodnim (odpowiednio o 23,5% i o 16,7%). Zmniejszyła 

się natomiast liczba zakładów w podregionie ostrołęcko-siedleckim o 1,4%. 

Zakłady opieki zdrowotnej według podregionów 
Stan w dniu 31 XII 

 

Pomimo spadku liczby zakładów opieki zdrowotnej w podregionie ostrołęcko-siedleckim,  

nadal charakteryzował się on najmniejszą liczbą osób przypadającą na 1 zakład – 2173. Najwięcej osób  

na 1 zakład przypadało w podregionie warszawskim wschodnim – 3764 i warszawskim zachodnim – 3414. 

 

Liczba ludności na 1 zakład opieki zdrowotnej według podregionów 
Stan w dniu 31 XII 
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Liczba praktyk lekarskich (świadczących usługi zdrowotne finansowane w ramach środków 

publicznych) w województwie mazowieckim w 2009 r. wyniosła 414 (w miastach – 251, na wsi – 163),  

tj. o 2,0% więcej niż w 2008 r. (w miastach – wzrost o 3,3%, na wsi – bez zmian). 

 
Praktyki lekarskie według podregionów 

Stan w dniu 31 XII 
 

2008                                                   2009 

 
 

 

W  województwie mazowieckim 22,2% ogółu placówek ambulatoryjnej opieki zdrowotnej nie było 

przystosowanych do potrzeb osób niepełnosprawnych. 

Spośród zakładów opieki zdrowotnej 62,8% placówek było wyposażonych w pochylnię/ 

podjazd/platformę, 23,7% w windę a 2,8% posiadało udogodnienia dla osób niewidomych;  

w praktykach lekarskich udział ten wynosił odpowiednio: 52,2%, 6,8% oraz 1,0%. 

 
Tabl. 2. Przystosowanie placówek ambulatoryjnej opieki zdrowotnej do potrzeb osób niepełnosprawnych  
               Stan w dniu 31 XII  

 
 
 

Wyszczególnienie 

 

 

Liczba 
ZOZ 

Przystosowanie jednostki do potrzeb osób niepełnosprawnych 

pochylnia / 
podjazd/ 
platforma 

drzwi 
automa-
tycznie 

otwierane 

 
 

winda 

udogo-
dnienia 

dla 
niewido-

mych 

 
 

inne 

 
 

brak   

w liczbach bezwzględnych 

        

O g ó ł e m …………………… 2354 1435 111 487 58 639 522 

Zakłady opieki zdrowotnej ….. 1940 1219 103 459 54 546 373 

   publiczne …………………… 508 370 39 183 11 113 91 

   niepubliczne ……………….. 1432 849 64 276 43 433 282 

Praktyki lekarskie
a
 …………… 414 216 8 28 4 93 149 

a Dane obejmują podmioty, które świadczą usługi zdrowotne w ramach środków publicznych. 
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Ogółem w ambulatoryjnych zakładach opieki zdrowotnej udzielono 39013,5 tys. porad  

(o 4,0% więcej niż w 2008 r.), z czego 34949,7 tys. porad lekarskich (18761,3 tys. w podstawowej opiece 

zdrowotnej, 16188,4 tys. – w specjalistycznej) oraz 4063,7 tys. porad stomatologicznych.  

W porównaniu z poprzednim rokiem zwiększyła się liczba zarówno porad lekarskich jak  

i stomatologicznych (odpowiednio o 3,4% i o 9,0%). 

W ramach praktyk lekarskich udzielono 1071,6 tys. porad (lekarskich – 312,7 tys., stomatologicznych 

– 758,9 tys.), z tego 676,7 tys. w miastach i 394,9 tys. na wsi.  

 
Tabl. 3. Porady udzielone

a
 w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej 

Wyszczególnienie 2008 2009 

w tys. 2008=100 

    
Porady udzielone ……………………………..…………….. 37517,8 39013,5 104,0 

   w podstawowej opiece zdrowotnej ………………………. 17967,0 18761,3 104,4 

   w opiece specjalistycznej …………………..……..…..…. 19550,8 20252,1 103,6 

      lekarskie ……………………………...……….……..…… 15823,0 16188,4 102,3 

      stomatologiczne …………………...………….……….… 3727,7 4063,7 109,0 

W publicznych zakładach opieki zdrowotnej …….…..….... 16393,3 16159,5 98,6 

W niepublicznych zakładach opieki zdrowotnej ..…..…….. 19891,5 21782,3 109,5 

W ramach praktyk lekarskich.............................................. 1233,0 1071,6 86,9 
   

 a  Łącznie z poradami finansowanymi przez pacjentów (środki niepubliczne); bez porad udzielonych w izbach przyjęć szpitali ogólnych. 

 

W województwie mazowieckim w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej najwięcej porad udzielono 

w podregionie m.st. Warszawie (26,4% ogółu udzielonych porad), znacznie mniej w podregionie ostrołęcko-

siedleckim – 16,9%, a najmniej w podregionie radomskim – 11,9%). Natomiast w przeliczeniu na  

1 mieszkańca liczba tych porad wyniosła 3,6 i kształtowała się w poszczególnych podregionach w granicach 

od 2,9 w podregionie m.st. Warszawie do 4,2 w podregionie ostrołęcko-siedleckim. 

 
Porady udzielone

a
 w podstawowej opiece zdrowotnej  

według podregionów w 2009 r. 

                 Ogółem            Na 1 mieszkańca 

 

  a Bez porad udzielonych w szpitalnych izbach przyjęć.  
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W zakresie specjalistycznej lekarskiej opieki zdrowotnej najwięcej porad udzielono w poradniach 

chirurgicznych (13,8%), ginekologiczno-położniczych (13,2%) oraz chorób wewnętrznych (10,7%).  

W porównaniu z 2008 r. wzrost liczby porad zanotowano m.in. w poradniach: nefrologicznej – o 27,1%, 

chorób zakaźnych – o 19,4%, medycyny sportowej – o 16,2% diabetologicznej – o 14,2% oraz okulistycznej  

– o 12,9%. Natomiast znacznie zmniejszyła się liczba porad w poradniach rehabilitacyjnych – o 35,7%  

i pediatrycznej – o 20,8%.  

Struktura specjalistycznych porad lekarskich 
według rodzajów poradni w 2009 r. 

 

W ramach świadczeń udzielonych w zakresie specjalistycznej opieki zdrowotnej w 2009 r. porady 

lekarskie stanowiły 79,9%, a porady stomatologiczne – 20,1%.  

W porównaniu z 2008 r. liczba udzielonych lekarskich porad specjalistycznych wzrosła o 2,3%,  

a stomatologicznych o 9,0%.  

Porady udzielone według płci osób korzystających  
z poradni specjalistycznych w 2009 r. 

                   Lekarskie                           Stomatologiczne 
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W stosunku do poprzedniego roku (w mieście i na wsi) wzrost liczby udzielonych porad lekarskich 

specjalistycznych odnotowano tylko w grupie wiekowej 19-64 lata (odpowiednio o 11,1% i 9,0%). 

 Zwiększyła się liczba udzielonych porad stomatologicznych w mieście – o 11,1% (przy wzroście w grupach  

wiekowych: 0-18 lat – o 1,0%, 19-64 lata – o 21,5% i spadku w grupie wiekowej 65 lat i więcej – o 7,2%).  

Na wsi zanotowano wzrost liczby porad stomatologicznych tylko w grupie wiekowej 19-64 lata – o 6,7%. 

 
Porady udzielone według wieku osób korzystających  

z poradni specjalistycznych w 2009 r. 

 Miasta                                                                         Wieś 

 
 

Ratownictwo medyczne 
 

Szybką pomoc medyczną w nagłych wypadkach świadczyło 195 zespołów wyjazdowych ratownictwa 

medycznego, w tym: 15 wypadkowych, 13 – reanimacyjnych i 82 – specjalistyczne.  

Odnotowano 416,6 tys. wyjazdów na miejsce zdarzenia (o 4,0% mniej w porównaniu z poprzednim 

 rokiem). Udzielono pomocy 424,4 tys. osób.  

Tabl. 4. Ratownictwo medyczne i pomoc doraźna 

 
Wyszczególnienie 

2008 2009 

w liczbach bezwzględnych 2008=100 

    
Zespoły wyjazdowe ratownictwa medycznego

a
……..……… 199 195 98,0 

Lotnicze zespoły ratownictwa medycznego 
a
…..…………… 1 4 400,0 

Szpitalne oddziały ratunkowe 
a
 …………...…...…………...… 22 26 118,2 

Wyjazdy na miejsce zdarzenia
 b
…………………...………..… 433858 416563 96,0 

      w tym do zdarzeń:    

   w ruchu uliczno-drogowym ………….………….……...…… 36256 30812 85,0 

   w pracy ………………………………………….…………….. 6041 3286 54,4 

   w szkole …………..……………………...…….…………….. 3270 2945 90,1 

   w domu ………………..…………………………………..….. 285470 298721 104,6 

Osoby, którym udzielono świadczenia zdrowotnego       
   w miejscu zdarzenia …………………………………………. 

 
437192 

 
424387 

 
97,1 

    na 1000 ludności…………………………………………….. 84,2 81,4 x 

Osoby, którym udzielono świadczenia zdrowotnego  
   w trybie ambulatoryjnym (w izbie przyjęć lub  
   szpitalnym oddziale ratunkowym)…………………………..  

 
 

410158 

 
 

482167 

 
 

117,6 

   a Stan w dniu 31 XII. b Bez wyjazdów do zachorowań. 
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W izbach przyjęć i szpitalnych oddziałach ratunkowych udzielono świadczeń zdrowotnych w trybie 

ambulatoryjnym 482,2 tys. osób. Najczęściej udzielano pomocy chirurgicznej – 42,4% ogółu świadczeń.  

 
Struktura świadczeń zdrowotnych udzielonych w izbie przyjęć  

lub szpitalnym oddziale ratunkowym w trybie ambulatoryjnym w 2009 r. 

 

Przed podjęciem lub w trakcie czynności ratunkowych stwierdzono zgon u 11959 osób,  

z czego dla 76,0% miejscem zdarzenia był dom, a dla 9,1% – ruch uliczno-drogowy. 

 

Apteki ogólnodostępne i punkty apteczne 

Sieć placówek ochrony zdrowia uzupełniają apteki i punkty apteczne zaopatrujące ludność  

w leki i środki medyczne.  

Według stanu na koniec roku działalność prowadziło 1357 aptek i 139 punktów aptecznych  

(w porównaniu z rokiem  poprzednim wzrost o 166 aptek i 13 punktów aptecznych). Apteki prywatne 

stanowiły 99,5% ogółu aptek.  

W 2009 r. 3,1% aptek ogólnodostępnych pełniło stałe dyżury nocne, natomiast 15,8% okresowe. 

 
Tabl. 5. Apteki ogólnodostępne i punkty apteczne 
             Stan w dniu 31 XII 

Wyszczególnienie 2008 2009 

w liczbach bezwzględnych 2008=100 

    
Apteki ……………………………………………..…………….. 1191 1357 113,9 

      w tym pełniące dyżury nocne:    

   stałe ……………………………………………………....…… 33 42 127,3 

   okresowe ……………………………………………………… 192 215 112,0 

Punkty apteczne ……………………………..………………… 126 139 110,3 

Pracujący w aptekach i punktach aptecznych…….………… 6784 7762 114,4 

      w tym:    

   magistrowie farmacji ………………………….……………... 2852 3275 114,8 

   technicy farmaceutyczni …………………………….……….   2585 2952 114,2 

Liczba ludności na 1 aptekę.................................................. 4370 3848 x 
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W aptekach ogólnodostępnych i punktach aptecznych pracowało 3275 magistrów farmacji  

i 2952 techników farmaceutycznych. Zdecydowaną większość pracujących stanowiły kobiety, których   

udział wyniósł odpowiednio – 85,3% i 93,1%. 

Liczba magistrów farmacji pracujących w aptekach  
i punktach aptecznych według podregionów 

Stan w dniu 31 XII 

 

Liczba magistrów farmacji, w stosunku do poprzedniego roku, zwiększyła się o 14,8%,  

a największy wzrost zanotowano w podregionie m.st. Warszawie (o 24,8%) i warszawskim wschodnim  

(o 11,7%). Spadek zaobserwowano tylko w podregionie ostrołęcko-siedleckim (o 2,6%). 

W końcu roku na 1 aptekę przypadało 3848 osób, tj. o 522 osoby mniej w porównaniu z rokiem 

poprzednim.  

 
Liczba ludności na 1 aptekę według podregionów 

Stan w dniu 31 XII 

 

2
3
5

3
1
1

2
5
9

1
2
6
0

3
6
0

4
2
7

2
5
1

3
0
3

2
7
9

1
5
7
2

4
0
2

4
6
8

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

2008 2009

3932

4065

3422

4198

4223

4103

4450

4559

4222

4382

4326

4523

0 1000 2000 3000 4000 5000

Warszawski zachodni

Warszawski wschodni

M.st. Warszawa

Radomski

Ostrołęcko-siedlecki

Ciechanowsko-płocki

2008 2009



 9 

Żłobki 
 

Do placówek systemu opieki zdrowotnej zaliczane są również żłobki i oddziały żłobkowe działające 

przy przedszkolach.  

W końcu roku w województwie mazowieckim funkcjonowało 58 żłobków, z czego 53 to placówki 

publiczne, dla których organem założycielskim był samorząd terytorialny. Ponadto działały 4 oddziały 

żłobkowe przy przedszkolach publicznych. W stosunku do 2008 r. liczba żłobków zwiększyła się o 2,  

a oddziałów żłobkowych nie zmieniła się. 

Żłobki i oddziały żłobkowe 
Stan w dniu 31 XII 

 
 

 

Żłobki i oddziały żłobkowe dysponowały łącznie 4850 miejscami (wzrost o 316 miejsc,  

tj. o 7,0% w stosunku do roku poprzedniego).  

W końcu grudnia 2009 r. w żłobkach i oddziałach żłobkowych przebywało 4842 dzieci, w tym 2246 

dziewczynek. Najliczniejszą grupę stanowili dwulatkowie – 55,2% ogółu dzieci. 

W ciągu roku w placówkach przebywało 8474 dzieci. Przeciętny pobyt dziecka w placówce wyniósł 

84,5 dnia i był o 5,5 dnia dłuższy niż w 2008 roku. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Opracowanie: Teresa Malinowska,Tomasz Lebuda, tel. 029 760 78 50 
                        e-mail: os.uswaw@stat.gov.pl 
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