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Turystyka' w m.st. Warszawie w 2021r. 18.052022 v

W 2021 r. z turystycznych obiektow noclegowych

ﬁ o w Warszawie skorzystato 2029,8 tys. turystow,
53,4 A) ktorym udzielono 3479,6 tys. noclegow.

Wzrost r/r liczby turystow korzy- W porownaniu z 2020 r. byto to wigcej

stajacych z turystycznych obiek- odpowiednio 0 53,4% i 0 48,9%. Stopien

tow noclegowych wykorzystania miejsc noclegowych wyniost 30,5%

i w ciggu roku zwiekszyt sie o 8,1 p. proc.

W 2021 r. nadal obowigzywaty ograniczenia dotyczace dziatalnoSci turystycznych obiektow
noclegowych wprowadzone od potowy marca 2020 r. w zwiazku z pandemia COVID-19. Zakres
tych ograniczen byt zmieniany w zaleznosci od aktualnej sytuacji epidemicznej.

Turystyczna baza noclegowa

W koncu lipca 2021 r. turysci
odwiedzajacy stolice mieli do
dyspozycji 173 turystyczne
obiekty noclegowe

Wedtug stanu w dniu 31 lipca 2021 r. w m.st. Warszawie funkcjonowaty 173 turystyczne obiekty
noclegowe, w tym 172 o charakterze catorocznym. W ciggu roku liczba obiektow noclegowych
zwiekszyta sie o 12.

Na baze noclegowa sktadaty sie 124 obiekty hotelowe (hotele, motele, pensjonaty i inne
obiekty hotelowe) oraz 49 pozostatych obiektow. Najliczniejsza grupe wsrod obiektow hote-
lowych, podobnie jak w latach poprzednich, stanowity hotele - 100 obiektéw (o 15 wiecej niz
w 2020 r.). WSrod pozostatych obiektéw najliczniejsze byty hostele - 17 (o 2 mniej niz przed
rokiem).

Wykres 1. Struktura turystycznych obiektow noclegowych wedtug rodzajow w koncu lipca
2021r.
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W koncu lipca 2021 r. w turystycznych obiektach noclegowych na przyjecie turystow przygoto-
wane byty 37583 miejsca noclegowe, czyli 0 18,3% wiecej niz w analogicznym okresie 2020 r.

Z opracowanych danych wynika, ze Srednio jeden obiekt w stolicy dysponowat 217 miejscami
noclegowymi (w 2020 r. - 197).

Najwiecej miejsc noclegowych oferowaty hotele — 31372, tj. 83,5% wszystkich miejsc noclego-
wych w m.st. Warszawie. W stosunku do analogicznego okresu ub. roku liczba miejsc nocle-
gowych w hotelach wzrosta o 23,5%. Na 1 hotel przypadato Srednio 314 miejsc noclegowych
(o 15 wiecej niz przed rokiem).

" Dotyczy turystycznych obiektow noclegowych posiadajacych 10 lub wigcej miejsc noclego-
wych.



Tablica 1. Turystyczne obiekty noclegowe w koncu lipca 2021r.

Liczba obiektow Liczba miejsc noclegowych
Wyszczegolnienie
2021 2020=100 2021 2020=100

Ogotem 173 107,5 37583 118,3
w tym catoroczne 172 108,2 37407 118,4
Obiekty hotelowe 124 113,8 33386 122,2
w tym hotele 100 117,6 31372 123,5
Pozostate obiekty 49 94,2 4197 94,3

Rozmieszczenie zasobow turystycznej bazy noclegowej w m.st. Warszawie jest nierowno-
mierne. Wedtug stanu na koniec lipca 2021 r. najwiecej obiektow noclegowych byto zlokalizo-
wanych w dzielnicy Srodmiescie. Dziatalnos¢ prowadzito tutaj 46 obiektow, ktore oferowaty
12625 miejsc noclegowych (33,6% wszystkich miejsc w stolicy). Poza Srodmiesciem najwieksza
liczba miejsc dysponowaty dzielnice: Wtochy (5693 miejsca w 21 obiektach) i Wola (5146
miejsc w 17 obiektach).

W koncu lipca 2021 r. w tury-
stycznych obiektach noclego-
wych m.st. Warszawy ofero-
wano 37,6 tys. miejsc nocle-
gowych, z czego najwiecej

w Srodmiesciu

Mapa 1. Miejsca noclegowe w turystycznych obiektach noclegowych wedtug dzielnic w koficu
lipca 2021r.
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Wyposazenie turystycznych obiektow noclegowych

W koncu lipca 2021 r. w turystycznych obiektach noclegowych funkcjonowaty 204 placowki ga-
stronomiczne (o0 29 wiecej niz w roku poprzednim). Najwigksza grupe stanowity restauracje -
96 (47,1%), nastepnie bary i kawiarnie - 66 (32,4%), punkty gastronomiczne - 22 (10,8%) oraz
stotowki — 20 (9,8%).

Badanie turystycznych obiektow noclegowych raz na cztery lata obejmuje takze wyposazenie
turystycznych obiektow noclegowych w zaplecze konferencyjne, urzadzenia sportowo-rekrea-
cyjne oraz dostepnosc udogodnien dla osob niepetnosprawnych ruchowo.



W 2021 r. na prowadzenie konferencji przygotowanych byto 100 (57,8%) turystycznych obiek-
tow noclegowych, a wirod hoteli odsetek ten wyniost 75,0% (75 obiektow). Obiekty noclegowe
oferowaty tacznie 33719 miejsc w 601 salach konferencyjnych. W 83,0% obiektow dysponuja-
cych zapleczem konferencyjnym, poza urzadzeniami technicznymi, zapewniano takze obstuge
techniczna. Sie€ Wi-Fi na terenie obiektu posiadato 67,6% turystycznych obiektow noclego-
wych, w tym 81,0% hoteli.

Sposrod urzadzen sportowo-rekreacyjnych turystyczne obiekty noclegowe najczesciej posia-
daty sitownie - 41(23,7%) i saune - 35 (20,2%). Zabiegi spa oferowano w 18 (10,4%) obiektach
podobnie jak zabiegi rehabilitacyjne - 18 (10,4%). Pokdj zabaw dla dzieci znajdowat sie w 14
obiektach (8,1%), basen kryty w 12 (6,9%) i stot do bilardu w 12 obiektach (6,9%).

W 2021 r. najwiecej turystycznych obiektow noclegowych - 95 (54,9%) posiadato windy przy-
stosowane dla osob niepetnosprawnych, a 86 (49,7%) parking z wyznaczonymi miejscami dla
0s0b niepetnosprawnych ruchowo. Drzwi otwierane automatycznie znajdowaty sie w 66
(38,2%) jednostkach, a pochylnia wjazdowa w 63 (36,4%) obiektach.

Turysci korzystajacy z noclegow w turystycznych obiektow noclegowych

W 2021 r. z obiektow turystycznej bazy noclegowej skorzystato 2029,8 tys. 0sob, w tym 454,6 tys.
(tj. 22,4%) turystow zagranicznych. W poréwnaniu z 2020 r. odnotowano wzrost liczby turystow
ogotem o 53,4% i wzrost liczby turystow zagranicznych o 38,8%.

Podobnie jak przed rokiem turysci najchetniej zatrzymywali sie w hotelach, ktore przyjety
1771,5 tys. 0sob (t]. 87,3% ogotu korzystajacych z noclegdw). Wsrdd gosci hotelowych byto
400,9 tys. turystow zagranicznych.

Tablica 2. Turysci korzystajacy z noclegow oraz udzielone noclegi w turystycznych obiektach
noclegowych w 2021r.

Turyscl korzy:stajqcy Udzielone noclegi
o z noclegow
Wyszczegblnienie
w tys. 2020=100 w tys. 2020=100
Ogotem 2029,8 153,4 3479,6 148,9
w tym turysci zagraniczni 454.6 138,8 865,5 136,7
Obiekty hotelowe 1851,1 155,7 3015,7 153,4
w tym hotele 1771,5 156,6 2840,0 156,6
Pozostate obiekty 178,7 133,3 463,9 124,9

Wsrdd turystow zagranicznych najwiecej byto osob z Niemiec - 54,0 tys. (11,9% ogdlnej liczby
turystow zagranicznych przybytych do stolicy), Stanow Zjednoczonych - 46,0 tys. (10,1%) oraz
Ukrainy - 31,6 tys. (6,9%).

Sale konferencyjna posiadato
100 turystycznych obiektow
noclegowych, w tym 75 hoteli



Wykres 2. Struktura turystow zagranicznych wedtug kraju statego zamieszkania w 2021r.
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Turystom, ktorzy w 2021 r. odwiedzili m.st. Warszawe udzielono 3479,6 tys. noclegow (o 48,9%
wiecej niz w 2020 r.), w tym 865,5 tys. (24,9%) turystom zagranicznym (o 36,7% wiecej niz przed
rokiem). Najwiecej noclegdw udzielono turystom przebywajacym w hotelach - 2840,0 tys.

(tj. 81,6% ogotu noclegow udzielonych w stolicy).

Srednio jeden turysta korzystat w 2021 r. z 1,7 noclegu (przed rokiem 1,8 noclegu). Sredni czas
pobytu turysty zagranicznego w m.st. Warszawie utrzymat sie na niezmienionym poziomie
i wyniost 1,9 noclegu.

Wykres 3. Turysci korzystajacy z noclegow, udzielone noclegi oraz Sredni czas pobytu
w turystycznych obiektach noclegowych wedtug miesiecy w 2021 r.
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Najwiecej turystow odwiedzito stolice w pazdzierniku — 312,7 tys., a najmniej w styczniu —
23,2 tys. Najwiecej noclegow udzielono réwniez w pazdzierniku — 515,9 tys., a najmniej w stycz-
niu - 60,7 tys.

Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w 2021 r. wyniost 30,5% i byt wyzszy o 8,1 p. proc.
niz przed rokiem. Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w obiektach hotelowych wy-
niost 30,0% (o 8,1 p. proc. wiecej niz przed rokiem), a w pozostatych obiektach 33,9%

(o0 8,5 p. proc. wiecej).

Z turystycznych obiektow
noclegowych stolicy w 2021 .
skorzystato 454,6 tys. tury-
stow zagranicznych, najwie-
cej z Niemiec

W 2021 r. Srednio jeden tury-
sta korzystat z 1,7 noclegu,
natomiast turysta zagra-
niczny 1,9

W 2021 r. najwyzszy stopien wy-
korzystania miejsc noclegowych
odnotowano w oSrodkach szko-
leniowo-wypoczynkowych
(42,1%)



Wykres 4. Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w 2021 r. (w %)
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W stolicy w obiektach hotelowych turystom wynajeto 1916,2 tys. pokoi, z tego 500,6 tys. (26,1%) tu-
rystom zagranicznym. Wykorzystanie pokoi w hotelach, motelach, pensjonatach i innych obiek-
tach hotelowych w 2021 r. wyniosto 36,0% (o 8,3 p. proc. wiecej niz w 2020 r.). Najwyzszy stopien
wykorzystania pokoi zanotowano w pazdzierniku - 56,0%, zas najnizszy w kwietniu - 12,7%.

Warszawa jest dobrze wyposazona w infrastrukture turystyczng o wysokim standardzie.

W stolicy zlokalizowanych byto 39,7% ogotu hoteli wojewddztwa mazowieckiego, w tym 15 ho-
teli 5-gwiazdkowych sposrod 16 w wojewodztwie. Hotele 5-gwiazdkowe oferowaty 3506 pokoi
i 6133 miejsca noclegowe. Stopien wykorzystania pokoi w tych hotelach wyniost 32,1%,

a miejsc noclegowych 27,6%. W 2021 r. z hoteli 5-gwiazdkowych skorzystato 304,8 tys., tj. 17,2%
ogolnej liczby korzystajacych z hoteli w stolicy. Najwiekszy odsetek stanowili turysci korzysta-
jacy z hoteli 4-gwiazdkowych (32,5%) i 3-gwiazdkowych (32,4%). Cudzoziemcy w hotelach sta-
nowili 22,6% ogotu gosci, a w hotelach o najwyzszym standardzie (5-gwiazdkowych) udziat ten byt
najwyzszy i wyniost 42,8%.

W 2021 r. turysci najchetniej
korzystali z hoteli, przy czym
co szosty wybierat oferte ho-
teli 5-gwiazdkowych

Tablica 3. Wykorzystanie hoteli wedtug kategorii w 2021 r.

Turysci
Liczba korzy- Udzie- | Wyna- Stopien wykorzy-
obiek- stajacy lone jete po- stania w %
Wyszczegolnienie tow 2 znocle- | noclegi koje
gow
w tys. miejsc pokoi
Hotele 100 1771,5 2840,0 1822,6 30,2 36,6
5-gwiazdkowe 15 304,8 526,8 346,2 27,6 32,1
4-gwiazdkowe 21 575,3 867,8 564,1 31,2 37,6
3-gwiazdkowe 39 573,6 903,4 586,1 31,0 36,3
2-gwiazdkowe 17 172,3 296,9 192,7 25,4 36,4
1-gwiazdkowe 6
w trakcie kategory- 5
zacji

a Stan w koncu lipca.

W przypadku cytowania danych Gtownego Urzedu Statystycznego prosimy o zamieszczenie
informacji: ,Zrodto: dane GUS”, a w przypadku publikowania obliczef dokonanych na danych
opublikowanych przez Urzad Statystyczny w Warszawie prosimy o zamieszczenie informacji:
,Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS”
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