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i TURYSTYKA
W WOJEWODZTWIE MAZOWIECKIM W 2013 R.

Przy publikowaniu danych Urzedu Statystycznego prosimy o podanie zrédta.

Zrédfem danych o stanie i wykorzystaniu turystycznych obiektéw noclegowych w Polsce jest stafe badanie statystyczne Glow-
nego Urzedu Statystycznego, oparte na sprawozdaniach o wykorzystaniu turystycznego obiektu noclegowego KT-1 w po-
szczegolnych miesigcach. Jednostki sprawozdawcze podajg doktadng lokalizacje, rodzaj i kategorie obiektu oraz liczbe: pokoi,
migjsc noclegowych i placowek gastronomicznych. Ponadto informujg one o wykorzystaniu obiektu w poszczegolnych miesig-
cach, {j. o liczbie dni dziatalno$ci obiektu, nominalnej liczbie noclegéw i/lub pokoi, a takze o liczbie 0séb korzystajgcych z za-

kwaterowania oraz liczbie udzielonych noclegéw i wynajetych pokoi (z wyodrebnieniem turystow zagranicznych).

Od 2012 r. nastgpifa zmiana zakresu prezentowanych danych przez wigczenie informacji na temat pokoi goscinnych

i kwater agroturystycznych posiadajacych 10 i wiecej miejsc noclegowych.

W statystyce o bazie noclegowej przyjeto nastepujace rozwigzania:

e dane dotyczace liczby obiektéw i miejsc noclegowych obejmujg wszystkie obiekty czynne w dniu 31 VIl oraz obiekty
nieczynne w tym dniu, ale czynne w innych dniach badanego miesigca; przyjeto dla nich maksymalng liczbe miejsc,

e 0d 2009 r. do pozostatych obiektow niesklasyfikowanych zaliczane sg o$rodki do wypoczynku sobotnio-niedzielnego
i S$wigtecznego,

e przez obiekt czynny rozumie sie obiekt, ktérego co najmniej cze$¢ byta dostepna dla turystow (niezaleznie od tego
czy byt on faktycznie wykorzystywany) w badanym okresie,

e  stopien wykorzystania obiektu — wyrazony w procentach — wynika z poréwnania faktycznie udzielonych noclegéw do
nominalnej liczby miejsc noclegowych (suma miejsc noclegowych przygotowanych dla turystéw w kazdym dniu dzia-
talno$ci obiektu), a dodatkowo dla hoteli, moteli, pensjonatéw i innych obiektéw hotelowych z poréwnania faktycznie
wynajetych pokoi do nominalnej liczby pokoi,

e restauracja to zaktad gastronomiczny z petng obstugg kelnerskg oferujgcy catodzienne wyzywienie o szerokim asor-
tymencie potraw i napojéw,

e do baréw i kawiarni zaliczono takze winiarnie, piwiarnie, jadfodajnie itp.,

e do punktéw gastronomicznych zaliczono takze smazalnie, pijalnie, lodziarnie, bufety itp.

Termin turystyka zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 692/2011 obowigzujgcym od 2012 r. —
oznacza czynno$ci odwiedzajgcych, ktérzy podejmujg podroz do gtéwnego miejsca docelowego potozonego poza ich zwyktym
otoczeniem, na okres krotszy niz rok, w dowolnym gtéwnym celu (stuzbowym lub osobistym, w tym wypoczynkowym) innym niz
zatrudnienie przez podmiot miejscowy. Wszystkie kategorie podréznych, ktére mieszczg sie w zakresie pojecia turystyka” sg
okre$lane mianem odwiedzajgcych. W grupie tej wyrdznia sie turystow, ti. osoby, ktére spedzity co najmniej jedng noc poza miej-

scem statego zamieszkania oraz odwiedzajgcych jednodniowych, tj. osoby, ktore nie nocujg w miejscu odwiedzanym.

W danych (wyrazonych w liczbach bezwzglednych i wzglednych) moga wystapi¢ drobne rozbiezno$ci w sumowaniu na

ogdétem wynikajgce z automatycznych zaokraglen. Liczby te sg poprawne merytorycznie.



* k *

Wojewddztwo mazowieckie potozone w srodkowo-wschodniej czesci Polski jest najwiekszym woje-
wodztwem w kraju zaréwno pod wzgledem powierzchni, jak i liczby ludnosci. Mazowieckie to przede wszyst-
kim tereny nizinne, w tym gtéwnie Réwnina Srodkowopolska. Poprzez jego $rodkowg cze$é przebiega dolina
Wisty, wystepujg réwniez kapieliska — Pojezierze Gostynhskie i Zalew Zegrzynski.

Turystyka rozwija sie dzieki dobrym potgczeniom z miastami europejskimi, wysokiemu poziomowi
ustug hotelowych, komunikacyjnych, telekomunikacyjnych i finansowych, a takze fatwemu dostepowi do
wielu interesujgcych miejsc i obiektow ziemi mazowieckiej. Warszawa petni funkcje centrum turystycznego,
z szerokg ofertg noclegéw oraz bogactwem zabytkow i pamigtek przesztosci. Znajdujg sie tu obiekty zabyt-
kowe najwyzszej klasy, miedzy innymi: zespoty patacowo — parkowe — tazienki Krélewskie i Patac w Wila-
nowie oraz Warszawskie Stare Miasto, ktére wpisane jest na liste Swiatowego Dziedzictwa Kulturo-
wego.

Oproécz zabytkow zlokalizowanych w stolicy, Mazowsze oferuje turystom takze inne ciekawe i warte
odwiedzenia miejscowosci. Na terenie catego wojewddztwa mozna znalez¢ zamki, dwory, zespoty patacowo-
parkowe, architekture obronng, koscioty, ratusze, muzea i skanseny.

Szczegdlnie warto odwiedzié: Katedre w Plocku wzniesiong na poczatku Xl wieku, Zamek Biskupi
z przetomu XIV i XV wieku w Pultusku, relikty Zamku Krélewskiego z drugiej potowy XIV stulecia w Radomiu,
zamki Ksigzat Mazowieckich z XV wieku w Ciechanowie i Czersku, zamek szlachecki Szydtowieckich
z XV wieku w Szydtowcu, Zespot Klasztorny z przetomu XVII i XVIII wieku w Warce, Muzeum Romantyzmu
w Opinogoérze znajdujgce sie w neogotyckim zameczku rodziny Krasinskich z XIX wieku, Twierdze Modlin
zbudowang z rozkazu Napoleona | z grudnia 1806 r., Muzeum Jana Kochanowskiego w Czarnolasie, Cen-
trum Rzezby Polskiej w patacu w Oronsku, Muzeum Fryderyka Chopina w Zelazowej Woli oraz skansen
bojowy | Armii Wojska Polskiego w Mniszewie. Wiele atrakcji zapewni réwniez wycieczka do Muzeum Wsi
Mazowieckiej w Sierpcu. Na terenie 61 ha parku etnograficznego zgromadzono m. in. ponad 80 obiektéw
architektury drewnianej z regionu Mazowsza Pdétnocno-Zachodniego. Na obrzezach Radomia miesci sie
takze przepiekny skansen. W Muzeum Wsi Radomskiej na obszarze 32 ha zgromadzono ponad 60 obiektéw
architektury. Ponadto turystyce i wypoczynkowi sprzyja dobry stan srodowiska naturalnego i rézne formy
ochrony przyrody. Na terenie wojewddztwa mazowieckiego potozony jest Kampinoski Park Narodowy —
drugi, co do wielko$ci w kraju, uznany w 2000 r. przez UNESCO za Swiatowy Rezerwat Biosfery, a od
2004 r. wchodzacy w sktad obszaru sieci Natura 2000. Na Mazowszu znajdujg sie tez parki krajobrazowe.
Najwieksze z nich to Nadbuzanski Park Krajobrazowy zajmujgcy powierzchnie 74,1 tys. ha i Kozienicki Park
Krajobrazowy o powierzchni 26,2 tys. ha. Na terenie tego drugiego znajdujg sie najcenniejsze przyrodniczo
na Mazowszu rezerwaty przyrody. Turystéw przyciggajg rowniez pomniki przyrody (np. drzewa i ich skupi-

ska, skatki, jary, gtazy narzutowe) o szczegodlnej wartosci naukowej, historycznej, kulturowej i krajobrazowe;.

BAZA NOCLEGOWA — STAN W DNIU 31 VII

W dniu 31 lipca 2013 r. w wojewddztwie mazowieckim byty 483 turystyczne obiekty noclegowe, ktére
sporzadzity sprawozdania (w tym 438 oferowato miejsca catoroczne). Do dyspozyciji turystéw przygotowano
18601 pokoi w obiektach hotelowych, z ktérych 97,8% to pokoje z petnym weztem sanitarno-higienicznym.

Na baze noclegowa skladaty sie 292 obiekty hotelowe oraz 191 pozostatlych obiektéw. Najlicz-
niejszg grupe wsrod obiektow hotelowych, podobnie jak w latach poprzednich, stanowity hotele — 196
obiektéw. Nastepng grupg pod wzgledem liczebnosci byty inne obiekty hotelowe (hotele, motele, pensjona-
ty), ktérym nie zostata nadana zadna kategoria, a takze domy goscinne, zajazdy, wille i zamki swiadczgce
ustugi hotelowe (77) oraz motele (13) i pensjonaty (6).
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Wsréd pozostalych obiektéow najliczniej reprezentowane byly kwatery agroturystyczne (45) oraz
obiekty pozostate niesklasyfikowane (38), do ktérych zaliczajg sie m.in. internaty, domy studenckie, hotele
robotnicze, ktére w czasie niepetnego wykorzystania zgodnie z przeznaczeniem petnig funkcje obiektu noc-
legowego dla turystyki.

Struktura turystycznych obiektéw noclegowych
wedtug rodzajéw obiektéw w 2013 r.
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W stosunku do stanu z lipca 2012 r. liczba turystycznych obiektow noclegowych w wojewddztwie
zwiekszyta sie o 17. Przybylo 19 obiektéw hotelowych, natomiast liczba pozostatych obiektow
zmniejszyla sie o 2. Sposrdd obiektow hotelowych przybyty 23 hotele, ubyt 1 motel oraz 3 inne obiekty ho-
telowe. W grupie pozostate obiekty ubyt 1 dom wycieczkowy, 3 osrodki szkoleniowo-wypoczynkowe, 1 ze-
spot domkow turystycznych, 1 hostel i 3 pozostate obiekty niesklasyfikowane. Przybyto natomiast 6 kwater
agroturystycznych oraz 1 kwatera prywatna.

Na Mazowszu funkcjonowato 10 hosteli (11 w 2012 r.) ktére od obiekiow hotelowych réznity sie
gtéwnie liczbg miejsc w pokojach, tézkami pietrowymi i wspétdzieleniem czesci wyposazenia oraz pomiesz-
czen przeznaczonych dla gosci (np. wspdlna kuchnia/tazienka). Charakterystyczne w hostelach jest wynaj-
mowanie t6zka, a nie pokoju. Pokoje w hostelach to tzw. dormy (pokoje wieloosobowe), a takze pokoje in-
dywidualne: 1-, 2- i 3-osobowe.

W koncu lipca 2013 r. w turystycznych obiektach noclegowych na przyjecie turystéw przygo-
towane byly 47134 miejsca noclegowe, czyli o 3,0% wiecej niz w analogicznym okresie 2012 r.
W ogdlnej liczbie miejsc — 43601 tj. 92,5% stanowity miejsca catoroczne. W poréwnaniu z ubiegtym rokiem
udziat miejsc catorocznych w ogdéinej liczbie miejsc noclegowych wzrést o 1,3 p. proc. Srednio jeden obiekt
w wojewddztwie dysponowat 98 miejscami noclegowymi podobnie jak w roku poprzednim. Najwiecej miejsc
noclegowych oferowaty hotele — 30226 (wzrost o 10,4%). Liczba miejsc noclegowych wzrosta w 4 rodzajach
obiektow. Najwiekszy wzrost miat miejsce na kempingach (o 96,1%), w kwaterach agroturystycznych
(o0 17,4%), hotelach (10,4%) i osrodkach wczasowych (o 4,4%). Oferta miejsc noclegowych zmniejszyta sie
w 11 rodzajach obiektéw. Najwiekszy spadek miejsc zaobserwowano w domach wycieczkowych (o 53,6%) i
hostelach (0 22,3%).



Tabl. 1. Turystyczne obiekty noclegowe

Stan w dniu 31VII

Obiekty Miejsca noclegowe
Wyszczegdlnienie 2012 2013 2012 2013
w liczbach bezwzglednych | 2012 =100 | w liczbach bezwzglednych | 2012 =100
Ogodtem ... 466 483 103,6 45764 47134 103,0
W tym catoroczne .........ccocevceveeeueereennnne. 423 438 103,5 41749 43601 104,4
Obiekty hotelowe................c.ccoceveveennne. 273 292 107,0 32099 34581 107,7
HOLEIE ..o 173 196 113,3 27389 30226 110,4
Motele....... 14 13 92,9 517 482 93,2
Pensjonaty.... 6 6 100,0 246 244 99,2
Inne obiekty hotelowe... 80 77 96,3 3947 3629 91,9
Pozostate obiekty ... 193 191 99,0 13665 12553 91,9
Domy wycieczkowe ...........ccccceeeieeierennennee. 2 1 50,0 194 90 46,4
Schroniska mtodziezowe ®............c.ccocvon..... 13 13 100,0 940 936 99,6
O$rodKi WCZASOWE ........cvvvieicicieieeienas 11 11 100,0 1127 177 104,4
O$rodKi KOIONINE .......ccvevevereeereieieereereienias 2 2 100,0 330 330 100,0
Osrodki szkoleniowo-wypoczynkowe........... 25 22 88,0 3001 2730 91,0
Domy pracy tWorCzej ..........covevevevruereeverennns 6 6 100,0 321 310 96,6
Zespoty domkow turystycznych................... 1" 10 90,9 587 477 81,3
Kempingi .....coocviriiiiiciiieccec e 1 1 100,0 51 100 196,1
Pola biwakowe ...........ccccoeviiiiiiiiniiieeeenn 5 5 100,0 800 800 100,0
HOSEIE ... 11 10 90,9 2048 1591 77,7
Pokoje goscinne /kwatery prywatne ......... 26 27 103,8 581 559 96,2
Kwatera agroturystyczna........................ 39 45 115,4 609 715 117,4
Pozostate niesklasyfikowane....................... 41 38 92,7 3076 2738 89,0
a tacznie ze szkolnymi schroniskami mtodziezowymi.
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Rozmieszczenie zasobéw turystycznej bazy noclegowej w wojewodztwie mazowieckim jest nie-
réwnomierne. W lipcu 2013 r. najwiecej obiektow noclegowych turystyki byto zlokalizowanych na terenie
m.st. Warszawy (124 obiekty), powiatéw: ptockiego, piaseczynskiego i pruszkowskiego (po 21) oraz legio-
nowskiego (20). Najwiecej miejsc noclegowych oferowaty obiekty znajdujace sie na terenie Warszawy
(53,5% wszystkich miejsc w wojewddztwie) oraz w powiatach legionowskim, ptockim, tosickim i pruszkow-
skim (odpowiednio 6,9%, 2,8%, 2,8% i 2,2%). Najmniej miejsc noclegowych oferowaty obiekty turystyczne

w powiatach zwolenskim, zurominskim, lipskim i przasnyskim.

WYKORZYSTANIE OBIEKTOW NOCLEGOWYCH TURYSTYKI

W 2013 r. z obiektéw turystycznej bazy noclegowej skorzystato 3648,2 tys. oséb (o 8,1 % wiecej
niz przed rokiem). Podobnie jak w roku poprzednim turysci najczesciej nocowali w hotelach — 3066,8 tys.
0s0b (84,1% ogotu korzystajacych z noclegéw), w innych obiektach hotelowych — 198,6 tys. (5,4%), hoste-
lach — 110,1 tys. (3,0%) oraz osrodkach szkoleniowo-wypoczynkowych — 102,7 tys. (2,8% ogétu korzystajg-
cych). Liczba oséb, ktére skorzystaty z noclegéw wzrosta w poréwnaniu z 2012 r. w 3 rodzajach obiektéw.
Wzrost miat miejsce na polach biwakowych (o 47,1%), w hotelach (o 11,7%) i kwaterach prywatnych
(0 5,9%).

Najwiekszy spadek liczby turystow korzystajgcych z noclegéw odnotowano na kempingach

(o 77,6%), w domach wycieczkowych (o 77,1 %) i zespotach domkéw turystycznych (o 35,9%).

Tabl. 2. Korzystajacy oraz udzielone noclegi w turystycznych obiektach noclegowych

Korzystajacy z noclegow Udzielone noclegi
Wyszczegolnienie 2012 2013 2012 2013

w liczbach bezwzglednych | 2012 =100 w liczbach bezwzglednych | 2012 = 100

Ogotem. . 3375976 3648184 108,1 5898844 6256024 106,1
w tym catoroczne 3355581 3630694 108,2 5836549 6209575 106,4
Obiekty hotelowe 2977304 3293582 110,6 4773267 5269381 110,4
Hotele ... 2744649 3066784 11,7 4360459 4866523 111,6
Motele.....oiiiiiii 24801 20840 84,0 33105 28015 84,6
Pensjonaty.......cccceveeiiiiniiiieee 8940 7395 82,7 21726 18293 84,2
Inne obiekty hotelowe............cccccocviriienncene 198914 198563 99,8 357977 356550 99,6
Pozostate obiekty ..............ccccceiniiiiennn. 398672 354602 88,9 1125577 986 643 87,7
Domy WyCIECZKOWE .........oeeereiieeciiieeiieene 6370 1458 22,9 21261 7085 33,3
Schroniska mtodziezowe “............cccocovvee... 45918 43812 95,4 102723 93466 91,0
Osrodki wczasowe 9775 9041 92,5 44558 35753 80,2
Osrodki kolonijne.........cccovvieiieniciieciiceee, 809 699 86,4 4373 3797 86,8
Osrodki szkoleniowo-wypoczynkowe........... 116644 102717 88,1 232340 217596 93,7
Domy pracy tWOrczej ........cc.ovecvveneircueeninens 8093 7418 91,7 30780 29312 95,2
Zespoty domkéw turystycznych................... 7558 4844 64,1 20759 14033 67,6
KemPiNgi «..coovveeeieeeseeeeeee e 2186 490 22,4 2460 730 29,7
Pola biwakowe .........c.cccooviriiniiiiicncene 425 625 1471 1050 1680 160,0
HOStelE ... 116465 110096 94,5 377253 319591 84,7
Pokoje goscinne/kwatery prywatne........... 13521 14315 105,9 35886 32625 90,9
Kwatera agroturystyczna........................ 8428 7299 86,6 26732 22780 85,2
Pozostate niesklasyfikowane 62480 51788 82,9 225402 208195 92,4

a tacznie ze szkolnymi schroniskami mtodziezowymi.
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W nawiasach podano liczbe powiatéw.
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Korzystajacy z noclegéw w 2013 r.
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W nawiasach podano liczbe powiatéw.



Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w turystycznych obiektach noclegowych

wedtug powiatow w 2013 r.
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W nawiasach podano liczbe powiatéw.

Tabl. 3. Stopien wykorzystania (w %) pokoi w obiektach hotelowych

2012 2013
Wyszczegdlnienie . Miesigce
ogotem
| Il 1 \Y \Y \ Vil VIl IX X Xl Xl

Ogotem.......... 52,4 | 54,0 | 42,2 | 46,5 | 49,9 | 554 | 56,2 | 61,3 | 52,5 | 52,2 | 63,0 | 62,2 | 61,3 | 44,5
Hotele.......ccccocvenee 55,6 | 57,0 | 44,8 | 49,1 | 53,1 | 59,1 | 59,3 | 64,7 | 55,0 | 55,1 | 66,5 | 654 | 64,6 | 46,7
Motele.........cccvenene 258 | 222 | 21,2 | 21,7 | 19,0 | 195 | 21,3 | 23,3 | 23,0 | 21,8 | 26,4 | 256 | 25,6 | 18,0
Pensjonaty............. 27,3 | 266 | 144 | 234 | 140 | 228 | 249 | 351 | 486 | 32,8 | 19,7 | 240 | 32,9 | 23,8
Inne obiekty hote-

lowe .....cccvverenennn. 30,7 | 316 | 226 | 27,3 | 268 | 294 | 339 | 362 | 335 | 299 | 37,6 | 380 | 36,2 | 27,6

Turystom, ktérzy w 2013 r. odwiedzili wojew6dztwo mazowieckie, udzielono 6256,0 tys. nocle-
gow, tj. 0 6,1% wiecej niz w roku poprzednim. Wzrost liczby udzielonych noclegéw miat miejsce na polach
biwakowych (o 60,0%) i w hotelach (o 11,6%). Najwiekszy spadek odnotowano na kempingach (o 70,3%),
w domach wycieczkowych (o 66,7%) i zespotach domkdow turystycznych (o0 32,4%).



Korzystajacy, udzielone noclegi oraz sredni czas pobytu

w turystycznych obiektach noclegowych wediug miesigcy w 2013 r.
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Sredni czas pobytu turystéow w turystycznych obiektach noclegowych ogétem w 2013 r. wy-
nidst podobnie, jak w roku poprzednim 1,71 dnia, przy czym najdtuzszy byt w miesigcach wakacyjnych,
a najkrotszy w kwietniu, czerwcu i grudniu.

W poréwnaniu z 2012 r. $redni czas pobytu najbardziej skrécit sie w osrodkach wczasowych (z 4,56
do 3,95 dnia) i hostelach (z 3,24 do 2,90 dnia). Najkrécej turysci zatrzymywali sie w motelach (po 1,34 dnia)
i na kempingach (po 1,49 dnia). Najbardziej wydtuzyt sie $redni czas pobytu w domach wycieczkowych
(z 3,34 do 4,86 dnia) i w pozostatych obiektach niesklasyfikowanych (z 3,61 do 4,02 dnia).

Tabl. 4. Stopien wykorzystania (w%) miejsc noclegowych w obiektach hotelowych

2012 2013
Wyszczegblnienie . miesigce
Ogotem
| I I \Y \ \ Wl Vil IX X Xl Xl

Ogotem........ 41,0 | 42,7 | 326 | 351 | 385 | 424 | 455 | 488 | 43,7 | 455 | 49,8 | 485 | 455 | 354
Hotele.......ccoveenene 43,7 | 453 | 348 | 37,0 | 41,1 | 454 | 481 | 51,6 | 46,0 | 485 | 52,7 | 51,3 | 479 | 37,3
Motele .......ccevenene 176 | 160 | 160 | 169 | 13,7 | 140 | 150 | 158 | 16,2 | 155 | 18,7 | 186 | 189 | 13,0
Pensjonaty............. 256 | 211 | 119 | 191 | 10,7 | 180 | 190 | 271 | 428 | 27,0 | 153 | 18,1 | 255 | 17,0
Inne obiekty hote-

loWe ....oovveiiiene 256 | 269 | 194 | 23,1 | 223 | 250 | 299 | 322 | 279 | 26,1 | 323 | 314 | 30,2 | 233




Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w obiektach ogétem w 2013 r. wynosit 39,8% i na
przestrzeni omawianego roku wzrést o 1,5 p. proc., a w obiektach hotelowych wynosit 42,7% i w ana-
logicznym okresie wzrést o 1,7 p. proc. Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w obiektach wedtug
rodzaju byt zréznicowany. W najwyzszym stopniu wykorzystane bylty miejsca noclegowe w hostelach
(61,7%) i hotelach (45,3%), a najnizszym na polach biwakowych (3,1%) i kempingach (4,8%). W wojewddz-
twie najwyzszym stopniem wykorzystania charakteryzowaty sie miejsca noclegowe w Warszawie (51,1%),
powiecie szydtowieckim (34,9%), przasnyskim (34,1%) oraz grojeckim (33,6%), a najnizszym w powiecie
zwolenskim (8,1%) i sierpeckim (9,5%).

Tabl. 5. Wykorzystanie wybranych obiektéow noclegowych wedlug kategorii w 2013 r.

Korzystajacy Udzielone noclegi Wynajete pokoje
Wyszczegolnienie w liczbach w liczbach w liczbach
bezwzgled- | w odsetkach bezwzgled- | w odsetkach bezwzgled- w odsetkach
nych nych nych

Hotele..........cccoovviniiie 3066784 100,0 4866523 100,0 3363971 100,0
Skategoryzowane ..............c.......... 3042406 99,2 4830744 99,3 3339900 99,3
5-gwiazdkowe ........c.c..coveeniinnnn. 612650 20,0 1040143 21,4 753665 22,4
4-gwiazdkowe...........cccoeeueennnn. 894359 29,2 1447472 29,7 1007821 30,0
3-gwiazdkowe.............coeeiuniennn, 764055 24,9 1199405 24,6 835140 24,8
2-gwiazdkowe...........c.cceeevneennnn. 536809 17,5 785423 16,1 523731 15,6
1-gwiazdkowe.............cccceveennen. 234533 7,6 358301 7.4 219543 6,5
W trakcie kategoryzadiji................. 24378 0,8 35779 0,7 24071 0,7
Motele..........ccooeiiiiiniiiiic, 20840 100,0 28015 100,0 18577 100,0
Skategoryzowane ...........ccccceveenenne. 15584 74,8 21528 76,8 15104 81,3
3-gwiazdkowe .........ccceeveviiiiinnnns 807 3,9 1034 3,7 846 4,6
2-gwiazdKOWe .........ccceevvveenennen. 13822 66,3 18541 66,2 13457 72,4
1-gwiazdKowe ...........ccereveennennen. 955 4,6 1953 7,0 801 43
W trakcie kategoryzacji.................... 5256 25,2 6487 23,2 3473 18,7
Pensjonaty...........cccoceeiiniiiinenn. 7395 100,0 18293 100,0 9684 100,0
Skategoryzowane ............ccccceeeueenee. 5013 67,8 13048 71,3 7080 73,1
4-gwiazdKowe. .........cccerereennennen. 802 10,8 1388 7,6 596 6,2
3-gwiazdkowe .........cccceeevieiennns 237 3.2 377 2,1 181 1,9
2-gWiazdKOWE ........coevvveeeiiieenns 3974 53,7 11283 61,7 6303 65,1
W trakcie kategoryzacji.................... 2382 32,2 5245 28,7 2604 26,9

Sposrod ogétu turystéw odwiedzajgcych Mazowsze 84,1% za miejsce zakwaterowania wybrato hote-
le. Najwiecej turystéw korzystato z ustug hoteli 4-gwiazdkowych, natomiast w najwyzszym stopniu byly wyko-
rzystane miejsca noclegowe i pokoje w hotelach 5-gwiazdkowych (odpowiednio 68,6% i 79,2%).

Wsréd moteli i pensjonatéw najwiecej udzielonych noclegéw i wynajetych pokoi odnotowaty obiekty
2-gwiazdkowe. Na miejsce noclegu wybrato je 66,2% korzystajgcych z moteli i 61,7% odwiedzajgcych pen-
sjonaty.

Najwiecej turystow odwiedzito Warszawe i w poréwnaniu z 2012 r. byto ich wiecej o 216,4 tys.
(o 8,7%). W 2013 r. z miejsc noclegowych w turystycznych obiektach noclegowych w Warszawie skorzystato
2711,8 tys. oséb (74,3% ogodtu wszystkich turystéw odwiedzajgcych wojewddztwo). Turystom odwiedzajg-
cym Warszawe udzielono 4333,9 tys. noclegow, tj. 74,1% wszystkich noclegéw udzielonych w wojewo6dz-
twie. Przecietny czas pobytu turysty w stolicy wynidst 1,71 dnia i byt taki sam jak przecietny czas pobytu
turysty w wojewddztwie. Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w Warszawie uksztattowat sie na po-

ziomie 51,1% i byt 0 11,3 p. proc. wyzszy niz sredni w wojewodztwie.
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Struktura korzystajacych z noclegéw w turystycznych obiektach noclegowych

wedlug rodzajéw w 2013 r.

Wojewodztwo

Podregiony
97 283
ciechanowsko-
plocki
= M )
15,1
849
warszawski ostrolecko-
. wschodni . siedlecki
- 21"
63
N\ >
786
937
5 !
warszawski
zachodni
radomski ’,m
w% 211
obiekty hotelowe =
769
m. st. Warszawa
pozostate obiekty

TURYSCI ZAGRANICZNI

W wojewodztwie mazowieckim w 2013 r. wsrod osob korzystajacych z ustug noclegowej bazy
turystycznej byto 1152,3 tys. cudzoziemcéw (o 7,0% wiecej niz w roku poprzednim). Stanowili oni

31,6% ogotu turystéw korzystajgcych z noclegéw w turystycznych obiektach zbiorowego zakwaterowania.

Tabl. 6. Wykorzystanie turystycznych obiektéw noclegowych przez turystéw zagranicznych

Korzystajgcy z noclegéow Udzielone noclegi
Wyszczegdlnienie
2012 2013 2012 =100 2012 2013 2012 =100
1076866 1152284 107,0 1963925 2103384 107,1
1023659 1099136 107,4 1828853 1954029 106,8
999188 1073128 107,4 1782524 1903333 106,8
53207 53148 99,9 135072 149355 110,6

10



Najwiecej turystow zagranicznych odwiedzajgcych nasz region przybyto z Europy — 848,7 tys.,
tj. 0 5,3% wiecej niz przed rokiem. Europejczycy stanowili 73,7% ogétu turystow zagranicznych. Mazowsze
odwiedzito rowniez: 116,4 tys. turystow z Azji; 101,2 tys. z Ameryki Pétnocnej; 14,5 tys. z Ameryki Potudnio-
wej i Centralnej; 11,6 tys. z Oceanii i 7,8 tys. turystow z Afryki. Zdecydowana wiekszos$¢ turystéw zagranicz-
nych (93,1%) zatrzymata sie w hotelach. Cudzoziemcy stanowili 35,0% ogotu gosci hotelowych, a w hote-
lach 5-gwiazdkowych udziat ten byt najwyzszy i wynidst 65,9% ogotu turystow. W 2013 r. goscie z zagranicy
wynajeli w hotelach 1360,9 tys. pokoi, tj. 0 5,1% wiecej niz przed rokiem. Najwiecej pokoi wynajmowali tury-

$ci zagraniczni w okresie sierpien — listopad (powyzej 130 tys. Srednio w miesigcu)

Turysci zagraniczni wedlug miejsca statego zamieszkania w 2013 r.

( struktura w %)

pozostate kraje WIk Brytania
21,7% 10,4%

Japonia
Chiny 1,5%
(bez Tajwanu)
1,5%
Republika
Czeska
1,5%

Szwaijcaria i
Lichtenstein
1,6%

USA
7,8%

Belgia
1,6%

Norwegia
1,8%

Litwa

Francja
5,7%

Rosja

2,0% 5.6%
Inne ’
kraje Azji Wiochy
23% . ) 5 0%
Niderlandy Hiszpania ’

2,6% 4,2%

" Biatorus
2,7% 3,0% 36%  3.9%

W 2013 r. turystom zagranicznym udzielono 2103,3 tys. noclegéw (o 7,1% wiecej niz w 2012 r.),
co stanowito 33,6% wszystkich noclegdéw udzielonych w wojewddztwie (wzrost w stosunku do roku poprzed-
niego 0 0,3 p .proc.). Sredni czas pobytu turysty zagranicznego na Mazowszu uksztattowat si¢ na po-

ziomie roku poprzedniego i wyniést 1,83 dnia.

WYPOSAZENIE OBIEKTOW TURYSTYCZNYCH - STAN W DNIU 31 VII

W koncu lipca 2013 r. w turystycznych obiektach noclegowych funkcjonowato 480 placowek ga-
stronomicznych, tj. o 17 wiecej (o 3,7%) niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. W poréwnaniu do
2012 r. zwiekszyta sie liczba restauracji (0 6,5%) oraz baréw i kawiarni (0 2,1%), ubyto natomiast punktéw gastro-
nomicznych (o0 4,8%) i stotéwek (0 2,0%). W omawianym okresie 394 placowki gastronomiczne zlokalizowane
byty w obiektach hotelowych (82,1% placéwek ogétem). W poréwnaniu z lipcem 2012 r. zanotowano o 22 pla-
cowki wiecej. Najwiecej placowek gastronomicznych zlokalizowanych byto w hotelach (311), w innych obiektach
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hotelowych (63) i osrodkach szkoleniowo-wypoczynkowych (39). Sposrdd ogotu placowek w hotelach najwiecej
miescito sie w hotelach 3-gwiazdkowych — 81 restauraciji, tj. 41,5% wszystkich restauracji w hotelach i 30,9%
ogotu restauracji w noclegowych obiektach turystyki oraz 37 baréw i kawiarni (analogicznie 35,6% i 25,0%).

Warszawskie turystyczne obiekty noclegowe posiadaty 152 placowki gastronomiczne, tj. o 7 mniej
(0 4,4%) niz w ubiegtym roku. Placéwki gastronomiczne zlokalizowane w Warszawie stanowity 31,7%
wszystkich placéwek w wojewddztwie. W hotelach zlokalizowane byly 123 placowki, tj. 80,9% catej bazy
gastronomicznej w stolicy. Podobnie jak w calym wojewddztwie najwiecej punktdw gastronomicznych zloka-

lizowanych byto w hotelach 3-gwiazdkowych — 24 restauracje i 11 baréw (fgcznie z kawiarniami).

Tabl. 7. Placéwki gastronomiczne

Wyszczegdlnienie Restauracje . Ba_lry . Stotowki Punkt)_/
i kawiarnie gastronomiczne
Ogotem .o 2012 246 145 51 21
2013 262 148 50 20
Obiekty hotelowe ...........ccoocviiieniiiiiciee, 248 124 9 13
wtym hotele.........cocooiiiiiiiii 195 104 6 6
Pozostate obiekty.........cccooiiiiiiiiiiiiiee 14 24 41 7

W koncu lipca 2013 r. przeprowadzono dodatkowe badanie odnos$nie wyposazenia turystycz-
nych obiektéw noclegowych w zaplecze konferencyjne, urzadzenia sportowo-rekreacyjne oraz udo-
godnienia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo. Poprzednie badanie w tym zakresie przeprowadzo-
now 2009 r.

W zaplecze konferencyjne bylo wyposazonych 55,9% sposréd 483 turystycznych obiektow
noclegowych przebadanych w 2013 r. Ponad 70% obiektow hotelowych posiadato sale lub sale konferen-
cyjne na terenie swojego obiektu, z tego 80,1% hoteli bylo przygotowanych do prowadzenia konferenciji
tacznie w 729 salach konferencyjnych. Przecietna sala konferencyjna w obiektach woj. mazowieckiego byta
przygotowana na 69 osdb. Profesjonalng obstuge techniczng sal konferencyjnych posiadato tylko 37,5%
obiektow.

W poréwnaniu do 2009 r. liczba obiekiow wyposazonych w zaplecze konferencyjne wzrosta
0 26,2%, w tym w obiektach hotelowych o 33,1%. Liczba obiektow posiadajgcych profesjonalng obstuge sal
wzrosta 0 48,4% w poréwnaniu do wynikéw badania z 2009 r., w tym w obiektach hotelowych o 57,8%.

W 2013 r. sie¢ WiFi na terenie obiektu posiadato 70,6% jednostek, w tym 84,9% obiektéw hotelo-

wych. Sposréd hoteli dziatajacych w wojewddztwie 91,8% posiadato WiFi na terenie obiektu.
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Tabl. 8. Zaplecze konferencyjne

Obiekty posiadajgce
sale konferencyjng
Wyszczegdlnienie ] nagtos- mikrofon komputer | zestaw obstuge
obiekty | liczba sal liczba nienie t\jfozé)orsve' (laptop) wideo | techniczng
miejsc y
Ogoétem ..o 2009° 214 773 55158 160 141 121 153 122
2013 270 1070 73527 200 188 171 156 181
Obiekty hotelowe ...........cccceeveennee. 205 834 55192 154 146 126 117 142
w tym hotele 157 729 49422 125 118 103 95 121
Pozostate obiekty ..........ccccoeeines 65 236 18335 46 42 45 39 39

a Bez pokoi goscinnych i kwater agroturystycznych.

Wyposazenie w urzadzenia sportowo-rekreacyjne w turystycznych obiektach zbiorowego za-
kwaterowania nie jest zadawalajgce. Tylko 14,5% obiektéw posiada na swoim terenie sitownie, 8,5% ba-
sen kryty, 8,5% kort tenisowy i 18,6% boisko do siatkéwki lub koszykéwki. Wypozyczalnia sprzetu turystycz-
nego znajduje sie w 15,7% obiektéw, a pokdj zabaw dla dzieci w 8,3% badanych obiektow.

W stosunku do 2009 r. zanotowano najwiekszy wzrost liczby obiektow posiadajgcych pokdj zabaw
dla dzieci (o 110,5%), basen kryty (o 95,2%), mini golf (o 71,4%), wypozyczalnie sprzetu turystycznego
(0 35,7%) i boisko do siatkdwki lub koszykéwki (o 28,6%).

Tabl. 9. Urzadzenia sportowo — rekreacyjne

Obiekty wyposazone w
boisko Wypozy-
i ba- kort s?a()t- tenis chsipa)(ljrﬁ}é- czalnie POkoj
Wyszczegdlnienie sitow- A L mini . sprzetu | zabaw
. sen teni- kowki bilard | stoto- | sprzetu
nie kryt Sow! lub gof w tywajg- tury- dia
wy Y y plywajq styczne- | dzieci
koszy- cego °
KOWki 9
Ogotem....coeviniiinne 2009° 58 21 36 70 7 83 71 27 56° 19
2013 70 41 41 90 12 97 82 39 76 40
Obiekty hotelowe...........ccccccevennnne. 51 18 18 36 9 61 34 19 42 29
w tym hotele ..........cocvviienn. 46 13 13 27 8 46 28 16 34 27
Pozostate obiekty .........cccceeeeie 19 23 23 54 3 36 48 20 34 1"

a Bez pokoi goscinnych i kwater agroturystycznych. b Wypozyczalnie roweréw.

W badaniu obiektéw noclegowych pytano o dostepnosé do udogodnien na potrzeby oséb nie-
petnosprawnych ruchowo z uwzglednieniem: pochylni wjazdowych, drzwi otwieranych automatycz-
nie, wyposazenia w winde, odpowiednio przystosowanych pokoi lub tazienek oraz parkingéw
z wyznaczonymi miejscami dla oséb niepetnosprawnych ruchowo. Badanie wykazato, ze pochylnia
wjazdowa znajdowata sie w 35,2% obiektéw naszego wojewddztwa, drzwi otwierane automatycznie posia-

dato tylko 17,4% jednostek, odpowiednie windy 25,1%, przystosowane pokoje lub fazienki znajdowaly sie
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w 43,1% obiektach, a 32,9% obiektéw wykazato posiadanie parkingu z wyznaczonymi miejscami dla osob
niepetnosprawnych ruchowo.

Na uwage zastuguje fakt, ze 73,0% przebadanych hoteli dysponuje pokojami lub fazienkami przysto-
sowanymi dla os6b niepetnosprawnych ruchowo oraz 61,7% hoteli posiada parking z wyznaczonymi miej-
scami dla 0os6b niepetnosprawnych ruchowo.

Z zaprezentowanych danych wynika, ze w stosunku do stanu w 2009 r. zwiekszyla sie liczba
udogodnien, ale obiekty noclegowe wojewddztwa mazowieckiego stwarzajg nadal bariery osobom

niepelnosprawnym ruchowo.

Tabl.10. Udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo

Obiekty posiadajgce
. pokoje lub
Wyszczegolnienie pochylnie drzwi otwierane winde tazienki
wjazdowa automatycznie przystosowane dla oséb niepetno-
sprawnych

OgotemM e 2009° 142 55 88 145
2013 170 84 121 208

Obiekty hotelowe ..........cocoeviiiiniiiiiceeee e 135 74 101 168
W tym hotele. ..o 108 64 93 143
Pozostate obiekty.........cocoviiiiiiiiiii 35 10 20 40

a Bez pokoi goscinnych i kwater agroturystycznych.

PODSUMOWANIE

Nalezy zauwazy¢, iz wojewodztwo mazowieckie mimo niskiego udziatu w zasobach krajowej
bazy noclegowej (4,9% liczby obiektéw i 6,9% miejsc noclegowych) w 2013 r. przyjeto 15,6% ogoétu
turystéw oraz 22,0% turystéw zagranicznych. W omawianym okresie stopien wykorzystania miejsc noc-
legowych we wszystkich turystycznych obiektach noclegowych wynidst 39,8% i byt wyzszy o 6,0 p. proc. od
stopnia wykorzystania w kraju (33,8%). Wojewodztwo zajeto 3 lokate w kraju wedtug stopnia wykorzystania
miejsc noclegowych (po wojewddztwie zachodniopomorskim i kujawsko-pomorskim) i 4 lokate wedtug liczby

udzielonych noclegéw (po wojewddztwach: zachodniopomorskim, matopolskim i pomorskim).

Mazowieckie, a gtébwnie Warszawa jest dobrze wyposazona w infrastrukture turystyczng o wysokim
standardzie. W 2013 r. 34,7% wszystkich hoteli w wojewddztwie znajdowato sie¢ w Warszawie. W stolicy
zlokalizowanych byto 9 hoteli 5-gwiazdkowych, w ktorych stopien wykorzystania pokoi wynosit prawie 80%
oraz 28 hoteli 4-gwiazdkowych (61,9% wykorzystania pokoi). Pozostate hotele o nizszym standardzie odno-

towaly nizszy stopieh wykorzystania pokoi.

Miasto Warszawa zajmuje 1 lokate w kraju pod wzgledem liczby noclegéw udzielonych turystom (4,6
min), przed Krakowem, ktory udzielit turystom 4,0 min noclegéw. W grupie 10% powiatéw, w ktérych udzie-
lono najwiecej noclegdéw znalazly sie: Warszawa, Krakéw oraz powiat kotobrzeski, ktore tgcznie koncentro-
waty 19,8% wszystkich noclegéw udzielonych w roku 2013 w kraju.
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Tabl. 8 Turystyczne obiekty noclegowe wedtug podregionéw i powiatow w 2013 r.

Miejsca noclegowe ? Korzystajgcy z noclegow Udzielone noclegi
Wyszczegolnienie Obiekty * ; w tym ) w tym turysci ] w tym turystom
ogotem ogoétem L7 ogotem :
catoroczne zagraniczni zagranicznym
WOJEWODZTWO............c.coevera 483 47134 43601 | 3 648184 1152284 | 6256024 2103384
Podregion ciechanowsko-ptocki 68 3296 2660 111595 5897 194807 13036
Powiaty:

ciechanowski..........ccocveevenieinenncns 9 321 321 9557 683 19450 457

GOStYNINSKI ..o 2 137 36 2314 70 4336 219

mtawski 4 153 153 4082 292 9890 378

ptocki... 21 1320 854 34434 361 62804 863

ptonski.... 8 408 388 19249 953 28794 2501

SIEIPECKI ...t 7 177 159 6101 105 6755 105

ZUrOMINASKi...cvevveiiiicirccc e 3 44 13 863 - 1434 -
Miasto na prawach powiatu:

PHOCK .. 14 736 736 34995 3433 61344 7513
Podregion ostrotecko-siedlecki .. 4l 4620 2898 109806 16335 217744 33521
Powiaty:

OSICKI . 13 1298 194 8979 35 26133 344

MAKOWSKI ... 4 108 108 1181 12 3251 12

OSrot@CKi .....eveeeieieciicciec e 6 170 158 7793 1016 13001 2905

OStrOWSKi ...coovveiieccce 6 344 311 10525 2532 27435 2540

Przasnyski.......ccoceceenenieennenne. 5 77 74 5560 182 8777 526

PURUSKI ..o 3 233 233 10851 2262 23742 10576

siedlecKi ........cocvvieeiiiiiicne 6 176 176 6684 770 11554 1591

SOKOIOWSKI......ovveerieiiiciicciecicee 6 90 90 1737 74 2579 94

WEGIOWSKI ..o 6 488 148 8723 162 14977 650

WYSZKOWSKI ..o 5 555 479 24303 5794 40592 6122
Miasta na prawach powiatu:

Ostroteka........covvveeveenreenicneeene 4 299 145 6643 919 14528 3793

SiedICe ..o 7 782 782 16827 2577 31175 4368
Podregion radomski..................... 50 2439 2052 87622 10020 175295 23821
Powiaty:

biatobrzeski..........c.cccoeniiiininnnns 4 88 88 3683 175 4687 195

KOZIENICKi ....c.eevvveiriiiiiiniicieee 7 404 274 7157 384 23884 770

HPSKI v 2 75 - 214 16 604 38

PrZYSUSKI ....cveviiieiieiiieniesieeieniens 3 211 211 2374 24 8334 192

radomski ....... 11 355 237 9077 831 13492 982

szydtowiecki .. 7 271 231 14135 757 27200 1300

ZWOIENSKI ..o 2 40 16 593 91 775 91
Miasto na prawach powiatu:

Radom ....ccooiiiiiiiiee 14 995 995 50389 7742 96319 20253
Podregion m.st. Warszawa.......... 124 25199 25084 | 2711818 1068676 | 4633925 1946381
Miasto na prawach powiatu:

m.st. Warszawa .........cccceceevveneens 124 25199 25084 | 2711818 1068676 | 4633925 1946381
Podregion warszawski wschodni 81 6974 6379 363121 22046 597579 35905
Powiaty:

garwolinsKi ........ccccoveevenciecncnnnn. 13 798 378 23478 1406 47020 2002

1€gioNOWSKI ......ccvveveieciicieeieie 20 3264 3109 202426 3559 318533 7599

MIASKI e 13 828 808 23405 3343 61045 4347

NOWOAWOISKI ......oeeveiieiiniieienns 11 670 670 17167 1861 34569 4255

OtWOCKI ... 10 881 881 66120 8345 86333 11373

WOIOMIASKI ..o 14 533 533 30525 3532 50079 6329
Podregion warszawski zachodni 89 4606 4528 264222 29310 436674 50720
Powiaty:

GrodzisKi......c.coooveviniiiiiiieeeen 6 263 263 13887 2105 20723 3427

GrOJECKI...vviveeiiriieiieee e 10 343 314 28249 3220 40706 8961

piaseczynski.. 21 846 836 44553 7439 79069 14101

pruszkowsKi ..... 21 1059 1059 65687 8926 116401 11817

sochaczewski 4 266 266 11433 2139 18545 4281

warszawski zachodni ................... 17 928 889 52401 4721 85070 6601

ZYrardowskKi .......cccooeveeeenveeenenn. 10 901 901 48012 760 7160 1532

a Stan w dniu 31 VII.

Opracowanie: Mazowiecki Osrodek Badarn Regionalnych, tel.23 6725310,

e-mail: w.rutkowska@stat.gov.pl. j.folga@stat.gov.pl.
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