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URZĄD  STATYSTYCZNY  W  WARSZAWIE 
ul. 1 Sierpnia 21, 02-134 Warszawa 

Informacja sygnalna 
Data opracowania 

 25.10.2012 r. 

Kontakt: e-mail:sekretariatUSWAW@stat.gov.pl 
                           tel. 22 464 23 15, 22 464 23 12 

                          faks 22 846 76 67 
Internet: www.stat.gov.pl/warsz 

OCHRONA ZDROWIA W WOJEWÓDZTWIE MAZOWIECKIM W 2011 R. 

Przy publikowaniu danych Urzędu Statystycznego prosimy o podanie źródła. 

 

Podstawowym źródłem informacji o jednostkach opieki zdrowotnej jest sprawozdawczość Głównego Urzędu 
Statystycznego, obejmująca następujące podmioty:  
– jednostki ambulatoryjnej opieki zdrowotnej (ZD-3), 
– jednostki ratownictwa medycznego i pomocy doraźnej (ZD-4), 
– apteki i punkty apteczne (ZD-5), 
– żłobki (OD-1).  

 

* 

*      * 
                                          

Ambulatoryjna opieka zdrowotna 
 

 Świadczenia ambulatoryjnej opieki zdrowotnej realizowane są przez zakłady opieki zdrowotnej  

i praktyki lekarskie.  

W końcu 2011 r. w województwie mazowieckim funkcjonowało 2456 zakładów opieki zdrowotnej  

(w miastach – 1925, na wsi – 531), z czego zakłady publiczne stanowiły 18,5%, a niepubliczne 81,5%.  

 

Placówki ambulatoryjnej opieki zdrowotnej w 2011 r. 
Stan w dniu 31 XII 

 

 
 

Placówki ogółem 

zakłady opieki zdrowotnej 

    publiczne 

    niepubliczne 

praktyki lekarskie
a 

   a Dane obejmują podmioty, które podpisały kontrakty z Narodowym Funduszem Zdrowia lub z zakładami opieki zdrowotnej. 
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Największa liczba zakładów opieki zdrowotnej znajdowała się w podregionach m.st. Warszawy 

– 1030 i ostrołęcko-siedleckim – 366, które razem stanowiły 56,8% ogółu zakładów w województwie.  

Zakłady opieki zdrowotnej według podregionów w 2011 r. 
Stan w dniu 31 XII 

 

 
 

W województwie mazowieckim na 1 zakład opieki zdrowotnej przypadało 2152 osoby, a w poszcze-

gólnych podregionach wskaźnik ten zawierał się w przedziale od 1659 (dla m.st. Warszawy) do 3172  

(dla podregionu warszawskiego wschodniego). 

Liczba ludności na 1 zakład opieki zdrowotnej według podregionów w 2011 r. 
Stan w dniu 31 XII 
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Liczba praktyk lekarskich (świadczących usługi zdrowotne finansowane w ramach środków 

publicznych) w województwie mazowieckim w 2011 r. wyniosła 397 (w miastach – 227, na wsi – 170).  

 

Praktyki lekarskie według podregionów w 2011 r. 
Stan w dniu 31 XII 

   

 

 

W 2011 r. w województwie mazowieckim 14,4% ogółu placówek ambulatoryjnej opieki zdrowotnej 

nie było przystosowanych do potrzeb osób niepełnosprawnych (w 2010 r. – 16,1%). 

Spośród zakładów opieki zdrowotnej 65,9% placówek było wyposażonych w pochylnię, podjazd lub 

platformę, 25,9% w windę, a 3,9% posiadało udogodnienia dla osób niewidomych; w praktykach lekarskich 

udział ten wynosił odpowiednio: 56,4%; 8,8% oraz 1,8%. 

 
Tabl. 1. Placówki ambulatoryjnej opieki zdrowotnej przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych  
               w 2011 r.   
                 Stan w dniu 31 XII  

Wyszczególnienie Ogółem 

Przystosowanie jednostki do potrzeb osób niepełnosprawnych 

pochylnia/ 
podjazd/ 
platforma 

drzwi 
automa-
tycznie 

otwierane 

winda 

udogod-
nienia 

dla 
niewido-

mych 

inne brak 

        
O g ó ł e m ………………… 2853 1842 170 671 103 964 411 

Zakłady opieki zdrowotnej  2456 1618 162 636 96 869 295 

   publiczne ………………… 454 358 41 194 33 158 46 

   niepubliczne …………….. 2002 1260 121 442 63 711 249 

Praktyki lekarskie
a
 ………… 397 224 8 35 7 95 116 

   a Dane obejmują podmioty, które podpisały kontrakty z Narodowym Funduszem Zdrowia lub z zakładami opieki zdrowotnej. 
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Ogółem w ambulatoryjnych zakładach opieki zdrowotnej udzielono 40533,6 tys. porad (o 6,2% 

więcej niż w 2010 r.). Spośród porad udzielonych przez lekarzy 51,5% udzielono w podstawowej opiece 

zdrowotnej (o 0,6% mniej niż w 2010 r.), a 48,5% – w opiece specjalistycznej (o 12,6% więcej niż przed 

rokiem). Liczba porad stomatologicznych stanowiła 11,7% wszystkich udzielonych porad i w porównaniu  

z poprzednim rokiem wzrosła o 12,5%. 

W ramach praktyk lekarskich udzielono 862,0 tys. porad (lekarskich – 237,0 tys., stomatologicznych 

– 625,1 tys.), z tego 527,4 tys. w miastach i 334,6 tys. na wsi.  

 
Tabl. 2. Porady udzielone

a
 w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej 

Wyszczególnienie 
2010 2011 

w tys. 2010=100 

    

Porady udzielone ……………………………..…………….. 38163,5 40533,6 106,2 

   w podstawowej opiece zdrowotnej ………………………. 18530,0 18425,3 99,4 

   w opiece specjalistycznej ………………..…..……..…..…. 19633,5 22108,3 112,6 

      lekarskie ……………………………...……….……..…… 15410,6 17357,8 112,6 

      stomatologiczne …………………...………….……….… 4222,9 4750,5 112,5 

W publicznych zakładach opieki zdrowotnej …….…..….... 15697,0 15060,5 95,9 

W niepublicznych zakładach opieki zdrowotnej ..…..…….. 21421,5 24611,0 114,9 

W ramach praktyk lekarskich ............................................. 1045,0 862,0 82,5 
   

  a Łącznie z poradami finansowanymi przez pacjentów (środki niepubliczne); bez porad udzielonych w izbach przyjęć szpitali ogólnych. 

 

W województwie mazowieckim w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej najwięcej porad udzielono 

w podregionie m.st. Warszawy (26,2% ogółu udzielonych porad), a najmniej w podregionie radomskim  

(12,3%). Natomiast w przeliczeniu na 1 mieszkańca średnio w województwie liczba tych porad wyniosła 3,5  

i kształtowała się w poszczególnych podregionach w granicach od 2,8 w podregionie m.st. Warszawy  

do 4,1 w podregionie ostrołęcko-siedleckim. 

 
Porady udzielone

a
 w podstawowej opiece zdrowotnej  

według podregionów w 2011 r. 

                   Ogółem (w tys.)              Na 1 mieszkańca 

                                         
    a Bez porad udzielonych w szpitalnych izbach przyjęć.  
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W zakresie specjalistycznej lekarskiej opieki zdrowotnej najwięcej porad udzielono w poradniach: 

chirurgicznych (2493,3 tys.), ginekologiczno-położniczych (2310,0 tys.) oraz okulistycznych (1823,5 tys.).  

W porównaniu z 2010 r. największy wzrost liczby porad zanotowano w poradniach: medycyny sportowej  

– o 40,4%, chorób wewnętrznych – o 39,8%, pediatrycznych – o 26,6%. Natomiast zmniejszyła się liczba 

porad w poradniach onkologicznych i leczenia uzależnień – po 14,1% oraz chorób zakaźnych – o 5,3%. 

Struktura specjalistycznych porad lekarskich 
według rodzajów poradni w 2011 r. 

 

 

 

W ramach świadczeń udzielonych w zakresie specjalistycznej opieki zdrowotnej w 2011 r. porady 

lekarskie stanowiły 78,5%, a porady stomatologiczne – 21,5%.  

W porównaniu z 2010 r. liczba udzielonych porad specjalistycznych wzrosła o 12,6%. Zdecydowanie 

większy wzrost porad, zarówno lekarskich jak i stomatologicznych, zanotowano w miastach niż na wsi 

(lekarskich – o 7,9 p.proc., stomatologicznych – o 11,8 p.proc.). 

Analiza liczby udzielonych porad lekarskich wykazała większy udział porad udzielonych kobietom niż 

mężczyznom, przy czy był on wyższy w zakresie opieki specjalistycznej (61,9%) niż podstawowej (57,0%).  

Porady udzielone kobietom przeważały również w przypadku porad stomatologicznych. W miastach 

stanowiły one 58,2% ogółu tych porad, a na wsi – 56,8%. 
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Porady udzielone osobom korzystającym 
z poradni specjalistycznych według płci

a
 w 2011 r. 

   

    a Dane szacunkowe. 

 

W 2011 r. 15,4% porad udzielonych przez lekarzy specjalistów dotyczyło dzieci i młodzieży  

do lat 18 (15,3% w miastach i 21,9% na wsi). Natomiast odsetek porad udzielonych osobom w wieku 65 lat  

i więcej wyniósł 22,2% w miastach i 18,6% na wsi i był niższy niż w podstawowej opiece zdrowotnej (gdzie 

wyniósł odpowiednio 30,5% i 32,4%). 

W liczbie porad stomatologicznych 26,4% stanowiły porady udzielone dzieciom i młodzieży  

(w miastach – 25,4%, na wsi – 32,2%). Porady udzielone osobom w wieku 65 lat i więcej w miastach 

stanowiły 15,8% porad stomatologicznych (na wsi zanotowano tych porad o prawie 4 p.proc. mniej). 

Porady udzielone osobom korzystającym  
z poradni specjalistycznych według wieku

a
 w 2011 r. 

   
    a Dane szacunkowe. Wiek w latach ukończonych. 
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Ratownictwo medyczne 
 

Szybką pomoc medyczną w nagłych wypadkach świadczyły 203 zespoły wyjazdowe ratownictwa 

medycznego, z tego 94 specjalistyczne i 109 podstawowych. Odnotowano 409,9 tys. wyjazdów na miejsce 

zdarzenia, w tym zdecydowaną większość (74,2%) stanowiły wyjazdy do domu pacjenta. Udzielono pomocy 

413,3 tys. osób (o 1,6% mniej w porównaniu z poprzednim rokiem), w tym 5,9% stanowiły dzieci i młodzież 

do lat 18, a 41,7% – osoby w wieku 65 lat i więcej.  

Tabl. 3. Ratownictwo medyczne i pomoc doraźna 

Wyszczególnienie 
2010 2011 

w liczbach bezwzględnych 2010=100 

    
Zespoły wyjazdowe ratownictwa medycznego

a
…….………... 187 203 108,6 

Lotnicze zespoły ratownictwa medycznego
a
…………...….…. 2 2 100,0 

Szpitalne oddziały ratunkowe
a
 …………………….…………… 27 28 103,7 

Wyjazdy na miejsce zdarzenia
b
…………………….…….…….. 416366 409931 98,5 

      w tym do zdarzeń:    

   w ruchu uliczno-drogowym ……………………….…….…….. 25606 23003 89,8 
   w pracy ................................................................................. 2798 3872 138,4 
   w szkole ................................................................................ 3051 3285 107,7 
   w domu ................................................................................. 304473 304042 99,9 

Osoby, którym udzielono świadczenia zdrowotnego       
   w miejscu zdarzenia …………………………………………... 

 
419874 

 
413265 

 
98,4 

    na 1000 ludności………………………………………………. 79,9 78,4 x 

 Osoby, którym udzielono świadczenia zdrowotnego  
   w trybie ambulatoryjnym (w izbie przyjęć lub  
   szpitalnym oddziale ratunkowym) ……………….…………...  

 
 

489777 

 
 

581419 

 
 

118,7 

    a Stan w dniu 31 XII. b Bez wyjazdów do zachorowań. 

 Przed podjęciem lub w trakcie czynności ratunkowych stwierdzono zgon u 10899 osób, w tym dla 

81,5% osób miejscem zdarzenia był dom, a dla 6,1% – ruch uliczno-drogowy. 

W izbach przyjęć i szpitalnych oddziałach ratunkowych udzielono świadczeń zdrowotnych w trybie 

ambulatoryjnym 581,4 tys. osób. Najczęściej udzielano pomocy chirurgicznej – 38,4% ogółu osób.  

 
Struktura świadczeń zdrowotnych udzielonych w izbie przyjęć  

lub szpitalnym oddziale ratunkowym w trybie ambulatoryjnym w 2011 r. 
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Apteki ogólnodostępne i punkty apteczne 

 

Sieć placówek ochrony zdrowia uzupełniają apteki i punkty apteczne zaopatrujące ludność  

w leki i środki medyczne.  

Według stanu w końcu roku działalność prowadziło 1495 aptek i 144 punkty apteczne. 

W porównaniu z rokiem poprzednim zanotowano wzrost liczby aptek o 10, natomiast ubyło 5 punktów 

aptecznych. Apteki prywatne stanowiły 99,1% ogółu aptek.  

Ponad połowa aptek i punktów aptecznych była wyposażona w pochylnię, podjazd lub platformę dla 

osób niepełnosprawnych (apteki – 55,6%, punkty apteczne – 68,1%). 

W 2011 r. stałe dyżury nocne pełniło 4,7% aptek ogólnodostępnych, a okresowe – 15,4%. 

Tabl. 4. Apteki ogólnodostępne i punkty apteczne 
             Stan w dniu 31 XII 

Wyszczególnienie 
2010 2011 

w liczbach bezwzględnych 2010=100 

    

Apteki .................................................................................... 1485 1495 100,7 

      w tym pełniące dyżury nocne:    

   stałe …………………………………………………………… 39 70 179,5 

   okresowe ……………………………………………………… 247 230 93,1 

Punkty apteczne …………………….…………………………. 149 144 96,6 

Pracujący w aptekach i punktach aptecznych…….………… 8373 8320 99,4 

      w tym:    

   magistrowie farmacji ………………………….……………... 3563 3658 102,7 

   technicy farmaceutyczni …………………………….……….   3334 3400 102,0 

Liczba ludności na 1 aptekę ………...…………….………….. 3547 3536 x 
  

W aptekach ogólnodostępnych i punktach aptecznych pracowało 3658 magistrów farmacji  

i 3400 techników farmaceutycznych. Zdecydowaną większość pracujących stanowiły kobiety, których udział 

wyniósł odpowiednio – 84,8% i 93,5%. 

Liczba magistrów farmacji pracujących w aptekach  
i punktach aptecznych według podregionów 

Stan w dniu 31 XII 
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Liczba magistrów farmacji, w stosunku do poprzedniego roku, zwiększyła się o 2,7%. Największy 

wzrost zanotowano w podregionach warszawskim wschodnim (o 5,7%) i warszawskim zachodnim (o 5,4%), 

natomiast spadek odnotowano w podregionie ciechanowsko-płockim (o 1,5%). 

W końcu roku na 1 aptekę przypadało 3536 osób, tj. o 11 mniej w porównaniu z rokiem poprzednim. 

 

Liczba ludności na 1 aptekę według podregionów w 2011 r. 
Stan w dniu 31 XII 

 
 
 

 
 

Żłobki 
 

Żłobek, zgodnie z ustawą z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi do lat 3 (Dz. U. Nr 45, poz. 

235 z późn. zm.) od 4 IV 2011 r., nie posiada już statusu zakładu opieki zdrowotnej. Jest to jednostka 

organizacyjna sprawująca opiekę nad dziećmi do lat 3, realizująca funkcje opiekuńcze, wychowawcze  

i edukacyjne. Opieka może być organizowana w formie żłobka, klubu dziecięcego, sprawowana przez 

dziennego opiekuna lub nianię. 

W końcu 2011 r. w województwie mazowieckim funkcjonowało 198 placówek sprawujących opiekę 

nad dziećmi w wieku do lat 3. Działało 76 żłobków, w tym 65 to placówki publiczne, dla których organem 

założycielskim był samorząd terytorialny, 6 oddziałów żłobkowych, 43 kluby dziecięce oraz 73 inne jednostki.  

Nieco ponad 30% placówek posiadało udogodnienia dla potrzeb osób niepełnosprawnych (41,5% – 

żłóbków i oddziałów żłobkowych, 25,6% – klubów dziecięcych, 20,5% – innych jednostek), przy czym w 

większości były to pochylnie, podjazdy, platformy. 
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Tabl. 5. Żłobki, oddziały żłobkowe, kluby dziecięce i inne jednostki w 2011 r. 
             Stan w dniu 31 XII 

Wyszczególnienie 
Placówki 
ogółem 

Żłobki 
Oddziały 
żłobkowe 

Kluby 
dziecięce 

Inne jednostki 

   
 

  Placówki …………………………….. 198 76 6 43 73 

Miejsca ……………..……………….. 7997 5740 296 759 1202 

Dzieci ………………………………... 7475 5656 293 552 974 

Dzieci przebywające (w ciągu roku) 12073 9575 334 645 1519 

 

Wszystkie placówki dysponowały łącznie prawie 8 tys. miejsc. W żłobkach i oddziałach żłobkowych 

było 6,0 tys. (wzrost o 12,8% w stosunku do roku poprzedniego).  

W końcu grudnia 2011 r. w placówkach przebywało 7,5 tys. dzieci, w tym 3,6 tys. dziewczynek. 

Najliczniejszą grupę tworzyli dwulatkowie – 53,4% ogółu dzieci.  

 

Struktura dzieci w placówkach według wieku w 2011 r. 
Stan w dniu 31 XII 

 
 

W ciągu roku w placówkach przebywało 12073 dzieci. Przeciętny pobyt dziecka w placówce wyniósł 

89,7 dnia (w żłobku i w oddziale żłobkowym – 86,4 dnia i był o 2,7 dnia krótszy niż w 2010 roku, w klubach 

dziecięcych – 130,1 dnia i innych jednostkach – 94,3 dnia).  

Łącznie we wszystkich placówkach pracowało 1,9 tys. osób, w tym 128 pielęgniarek. W żłobkach  

i oddziałach żłobkowych wśród 1,5 tys. osób pracujących były 122 pielęgniarki i tu przeciętnie w co 16 

placówce pracował lekarz.  

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

Opracowanie: Mazowiecki Ośrodek Badań Regionalnych, tel. 29 760 78 50  
                       e-mail: t.malinowska@stat.gov.pl  
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