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Informacje o badaniu

Na przetomie wrzesnia i pazdziernika 2023 roku odbyta sie siddma edycja ,Badania potrzeb informacyjnych jednostek sa-
morzadu terytorialnego”. Ze wzgledu na pandemie badanie zostato zrealizowane po trzech latach, a nie po dwéch, jak w
poprzednich edycjach. Zaproszenie do udziatu w badaniu zostato wystane do 369 jednostek samorzadu terytorialnego wo-
jewddztwa mazowieckiego: starostw powiatowych, urzedéw miast, gmin i dzielnic m.st. Warszawy. Badanie przeprowa-
dzone zostato za pomoca formularza elektronicznego.

Formularz sktadat sie z 12 pytan otwartych i zamknietych, w ktdérych pytalismy jednostki o to, czy znaja i korzystajg oraz w
jakim zakresie z naszych zasobéw informacyjnych, baz danych i szkolen.

W badaniu udziat wziety 153 osoby z 86 jednostek (23% instytucji samorzadowych poproszonych o udziat w badaniu). Jest
to najnizszy wynik od czasu przeprowadzenia pierwszego badania w 2010 roku, gdzie w badaniu wzieto udziat 30% jedno-
stek z catego wojewddztwa. Ankiete wypenito 140 pracownikdw gmin i miast, 9 przedstawicieli starostw powiatowych i 4
pracownikéw urzedow dzielnic Warszawy.

Wykres 1. Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego, ktore wypetnity ankiete w poszczegdlnych edycjach bada-
nia

82%
78%

73%
66%

46%

30%
23%

Wiekszos¢ uczestnikow badania (92%) nie brata udziatu w jego poprzedniej edycji w 2020 roku.



Korzystanie z danych i zasobow
Urzedu Statystycznego w Warszawie

Z danych statystycznych i/lub zasobéw informacyjnych Urzedu Statystycznego w Warszawie korzystato 57% reprezentan-
téw jednostek samorzadu terytorialnego, ktérzy wzieli udziat w badaniu. W poréwnaniu do ankiety przeprowadzonej w
2020 r. udziat korzystajacych z zasobédw zmniejszyt sie o 20 p. proc.

Gtéwnym powodem niekorzystania z danych statystycznych i/lub zasobéw informacyjnych Urzedu Statystycznego w War-
szawie byt brak takiej potrzeby (64%). O wiele rzadziej respondenci wskazywali pozostate powody: 11% oséb przyznato, ze
nie zna zasobéw informacyjnych US w Warszawie, a 20% badanych wystarczaly wtasne dane dostepne w ich instytucji. Tylko
3% przedstawicieli samorzadéw stwierdzito, iz zasoby Urzedu nie zawieraja potrzebnych im danych. Korzystanie z danych
innych instytucji jako lepiej odpowiadajacych na potrzeby informacyjne zadeklarowato réwniez 3% ankietowanych.

Zasoby informacyjne US w Warszawie wykorzystywane sg przede wszystkim do sporzadzania wiasnych opracowan na po-
trzeby biezacej dziatalnosci. Cel ten uzyskat 83% wskazan. Wspomaganie proceséw decyzyjnych (36%) to drugi powéd dla
ktérego ankietowani korzystali z naszych zasobdéw. Niewiele mniejsza liczbe odpowiedzi miato korzystanie z funduszy eu-
ropejskich (34%) oraz sporzadzanie analiz dtugookresowych zwigzanych ze strategia rozwoju (31%). W najmniejszym stop-
niu respondenci korzystaja z zasobéw Urzedu do aktualizowania strony internetowej (22%).

Wykres 2. Cele wykorzystania danych statystycznych/zasobéw informacyjnych Urzedu Statystycznego w Warsza-
wie

83%

36%

34%

31%

22%

3%

Sposréd czterech form udostepniania danych i informacji najwiekszym zainteresowaniem przedstawicieli mazowieckich
samorzadow, ktérzy siegaja po zasoby Urzedu, ciesza sie ogdlnodostepne bazy danych. Korzysta z nich 84% oséb, czyli
niemal tyle samo co w 2020 . (83%) i 2018 r. (85%). Gtéwnym powodem niekorzystania z baz danych jest ich nieznajomos¢.

Uzytkownicy baz (73 osoby) mieli mozliwos$¢ wskazania wszystkich zasobow, ktére znaja. Najbardziej popularny — podobnie
jak w 2020 r. — okazat sie Bank Danych Lokalnych, ktéry uzyskat 68% wskazan. Kolejnymi pod wzgledem znajomosci sa: Baza
Demografia ( 55%), Portal Geostatystyczny (29%) oraz Dziedzinowe Bazy Wiedzy (23%). Podobnie jak w poprzednich edy-
cjach, najmniej znany byt Strateg (11%, w 2020 r. - 5%, w 2018 r. — 6%).



Prawie trzy czwarte (74%) respondentéw badania potrzeb informacyjnych Urzedu Statystycznego w Warszawie pracujacych
w jednostkach samorzadu terytorialnego korzysta z publikacji, wynik zblizony jest do uzyskanego w badaniu w 2020 roku
(77%). Podobnie jak w poprzednich edycjach najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie wydania z obszaru ludnosci (75%).
Spisy powszechne byly drugim obszarem, z ktérego najwiecej czerpali pracownicy samorzaddw — 56% (w 2020 r. 24%). Na
wzrost zainteresowanie spisami o 32 p. proc. wptyw miato przeprowadzenie w 2020 roku PSR iw 2021 roku NSP. Z publikacji
dotyczacych pracy i wynagrodzen korzysta 31% badanych a z opracowan wielodziedzinowych 25% ankietowanych. Brak
znajomosci opracowan jest gtéwna przyczynga niekorzystania z nich.

Wykres 3. Korzystanie z wybranych form udostepniania danych statystycznych/zasobéw informacyjnych Urzedu
Statystycznego w Warszawie

Bazy danych 84% 14% 2%

Publikacje 74% 22% 5%

SVS 62% 36% 3%

Bezposredni kontakt 16% 77% 8%

m korzystam M nie korzystam i nie znam nie korzystam, ale znam

Statystyczne Vademecum Samorzadowca (SVS) jest opracowaniem przygotowanym pod katem samorzaddw i stanowi ono
zrédto informacji dla 62% przedstawicieli samorzadéw. W poprzedniej edycji z tego wydania korzystato o 7 p. proc. ankie-
towanych wiecej. Najmniej znana i wykorzystywang forma wsparcia jest bezposredni kontakt z Informatorium (komorka
udostepniajaca dane). Z tego rodzaju kontaktu korzysta jedynie 16% pracownikéw samorzadéw, a az 77% nie wie o takiej
mozliwosci.

W tegorocznej edycji formularza dodany zostat punkt dotyczacych korzystania z danych otwartych, ktére umozliwiaja au-
tomatyczne pobieranie danych z zasobéw. Z tej formy korzysta 70% przedstawicieli samorzaddéw, z czego najczesciej korzy-
staja z API Rejestru TERYT (72%) i API Rejestru REGON (51%) oraz z APl Banku Danych Lokalnych (43%). Najmniejsza popu-
larnoscia cieszg sie API DBW (16%), publikacje Urzedu (3%) oraz APl SDG (2%).



Wykres 4. Korzystanie z wybranych form danych otwartych statystyki publicznej

Rejestru REGON (a1 ReoN) || 5+
Banku Danych Lokalnych (API BDL) _ 43%

Dziedzinowe Bazy Wiedzy (AP DBW) [ 16%

Publikacje US Warszawa (jakie) I 3%

Platforma do monitorowania Celéw

0,
Zrébwnowazonego Rozwoju (API SDG) I 2%

Gtéwny cel korzystania z automatycznie pobieranych danych to sporzadzanie wtasnych opracowan na potrzeby biezacej
dziatalnosci (82%). Korzystanie ze srodkéw z funduszy europejskich oraz sporzadzanie analiz dtugookresowych zwigzanych
ze strategia rozwoju to cele, ktére uzyskaty 41% wskazan wsréd badanych. Automatycznie pobierane dane wspomagaja
procesy decyzyjne wsroéd 39 % ankietowanych. W najmniejszym stopniu stuzg samorzagdom do aktualizacji stron interneto-
wych (20%).

Wykres 5. Cele wykorzystania danych otwartych statystyki publicznej

Sporzadzanie wtasnych opracowan na
potrzeby biezacej dziatalnosci

82%

Korzystanie ze srodkéw z funduszy

[0)
europejskich _ 41%
Sporzadzanie analiz dtugookresowych
zwigzanych ze strategia rozwoju
Wspomaganie proceséw decyzyjnych _ 39%

Aktualizacja strony internetowej 20%



Zrédta informacji o publikacjach i ocena oferty Urzedu Statystycz-
nego w Warszawie

Podobnie jak w poprzednich edycjach badania, strona internetowa Urzedu stanowi gtéwne Zrédto informacji o publikacjach
i opracowaniach wsréd przedstawicieli samorzaddw (95% wskazan w 2023 roku, 78% w 2020 r.). Znacznie mniej popular-
nym zrédtem informacji jest Newsletter (13%) czy wspotpraca wewnetrzna (7%).

Strona internetowa Urzedu jest pozytywnie odbierana wéréd samorzadowcdw, 74% uczestnikéw badania uwaza, ze jest
przejrzysta i zawiera aktualne informacje (81% w 2020 r.). Mimo dobrej oceny witryny, 46% badanych wskazuje na trudnosci
zwigzane ze znalezieniem konkretnej informacji. Wybrane publikacje fatwo odnalez¢ na stronie wedtug 67% ankietowa-
nych, a same opracowania sg przejrzyste i zrozumiate dla 87% odbiorcéw (93% w 2020 r.). Zdecydowana wiekszos¢ przed-
stawicieli samorzaddw (64%) nie zgadza sie ze stwierdzeniem, iz tresci zamieszczane w publikacjach Urzedu powtarzaja sie.

Wykres 6. Ocena publikacji i strony internetowej Urzedu Statystycznego w Warszawie

Strona internetowa Urzedu Statystycznego jest przejrzysta i
. . . 74% 26%
zawiera aktualne informacje.

Znalezienie konkretnej informacji jest trudne ze wzgledu na

Statystycznego.
Publikacje Urzedu Statystycznego mozna tatwo odnalez¢ na
stronie internetowe;j.

Tresci zamieszczane w publikacjach Urzedu Statystycznego
czesto sie powtarzaja

Publikacje Urzedu Statystycznego sa przejrzyste i tworzone w
. ) . 87% 13%
sposob zrozumiaty dla odbiorcy.

m ZGADZAMSIE m NIE ZGADZAM SIE

36% 64%



Potrzeby informacyjne jednostek samorzadu terytorialnego

Podobnie jak w poprzedniej edycji badania, przedstawiciele samorzadéw najwieksze braki wskazuja w zakresie pogtebio-
nych analizy tematycznych dla nizszych pozioméw terytorialnych. Braki w tym zakresie wskazuje ponad potowa badanych,
przy czym az 23% wskazato, ze tych opracowan brakuje im czesto (18% w 2020 r.). Spore zapotrzebowanie badani wskazali
réwniez na publikacje tematyczne, 45% odczuwa ich niewystarczajaca liczbe, a 7% odczuwa czesto ich brak. Wyniki cyklicz-
nego monitoringu i prognozy zjawisk dtugookresowych to obszary, gdzie ponad 60% ankietowanych nie widzi zadnych
brakéw. Jedna dziesigta badanych wskazata na luki w rankingach (11%).

Wykres 7. Rodzaje opracowan, jakich brakuje badanym

Wyniki cyklicznego monitoringu
Prognozy zjawisk dtugookresowych

Pogtebione analizy tematyczne dla nizszych pozioméw

Y 9
terytorialnych 47% 30%

M nie brakuje M czasem brakuje czesto brakuje

Na pytanie o tematy brakujacych opracowan uzyskano 13 odpowiedzi. Ich petne zestawienie znajduje sie ponize;j:

e Podziat danych na kategorie na poziomie regionalnym i gminnym.

e Brak opracowari na poziomie dzielnic, bqdz MSI ze wszystkich dzielnic

o Ludnosc¢ - wyksztatcenie

e Monitoring trendéw

e  Opracowania wynikéw ostatniego spisu ludnosci i spisu rolnego dotyczqgcych naszej gminy

e  Demografia

e  Problematyka polityki spotecznej

e Analizy tematyczne dla nizszych poziomoéw terytorialnych

e  Zagadnienia zwigzane z planowaniem przestrzennym

e  (Czytelne opracowania demograficzne

e  Drziatalnos¢ gospodarcza poziom gmin

e  Rankingi

e  Publikacje tematyczne

e Analizy przekrojowe np. nie tylko demografia, ale demografia a rynek pracy (wptyw zmian demograficznych na rynek
pracy)



W porédwnaniu do badania z 2020 r., gdzie ludno$¢ byta tematem, ktérego najbardziej brakowato badanym, w 2023 roku
najczesciej wskazywane byto zapotrzebowanie na dane statystyczne dotyczace finanséw publicznych. Ludnos¢ znalazta sie
na drugim miejscu wraz z zagadnieniem rynku pracy i wynagrodzen. Stan i ochrona srodowiska, z drugiego miejsca w 2020
roku przeszto na czwartg pozycje najbardziej brakujacych tematéw. W obecnej edycji, badani zgtosili rowniez mniejsze za-
potrzebowanie na tematy z zakresu rolnictwa niz trzy lata temu.

Wykres 8. Tematy brakujacych danych statystycznych

Finanse publiczne | 239
Rynek pracy i wynagrodzenia | N 199
Ludnos¢ I 9%
Stan i ochrona $rodowiska | NN 109
Rolnictwo NN 10%
Edukacja (ze szkotami wyzszymi) | I <%
Pzedsiebiorstwa | NG 5%
Ochrona zdrowia |GG 5%

Opieka spoteczna | 3%

W poszczegdlnych tematach pojawity sie konkretne zagadnienia, ktérych brakuje ankietowanym:

e Liczba studentéw (edukacja - ze szkotami wyzszymi)

e Podatki lokalne (finanse publiczne)

o Wyksztatcenie (ludnosc)

e Liczbainazwa procedur (ochrona zdrowia)

e  Skala zjawisk i zagrozen (opieka spotfeczna)

e Mediana zarobkéw (rynek pracy i wynagrodzenia)

e llos¢instalacji o réznym profilu (stan i ochrona srodowiska)

o llosci, rodzaje firm posiadajqcych instalacje Srodowiskowe (przedsiebiorstwa)

W zakresie pozioméw udostepniania, badanym JST najczesciej brakuje danych statystycznych na poziomie gmin (62%
wskazan, 64% w 2020 r.) i na poziomie powiatow (28%, 15% w 2020 r.). Inne obszary, np. regiony, czy dzielnice uzyskaty 6%,
a wojewddztwo 2% wskazan.

Tylko 13 0s6b sposréd uczestnikéw obecnej edycji brato udziat w poprzednim badaniu. Miedzy innymi tym osobom przed-
stawiono 7 tytutdéw opracowan, ktére powstaty w odpowiedzi na zgtoszone w poprzednim Raporcie potrzeby z prosba o
okreslenie, czy sg im znane i czy z nich korzystali. 4 osoby potwierdzity, ze przynajmniej jedno z wymienionych opracowan
jest im znane i korzystali z niego. Dla 1 osoby opracowania sg znane, ale okazaty sie nieprzydatne. Brak znajomosci tych
opracowan zadeklarowato 5 oséb.



Wsparcie informacyjne i szkolenia dla jednostek samorzadu teryto-
rialnego

Uzyskaniem wsparcia informacyjnego Urzedu Statystycznego w Warszawie zainteresowanych jest 47% wszystkich uczest-
nikéw badania (tj. o 4 p. proc. wiecej niz w 2020 r.). Oczekiwane wsparcie dotyczy przede wszystkim rozpoznaniu dostep-
nych zasobow informacyjnych (51% wszystkich uzyskanych odpowiedzi). W mniejszym stopniu zgtaszana jest potrzeba
wsparcia w wyszukiwaniu informacji na stronach internetowych statystyki publicznej (29%, 42% w 2020 r.) oraz przy analizie
pozyskanych danych (20%, w 2020 r. - 22%).

Wychodzac naprzeciw potrzebom Urzad Statystyczny w Warszawie organizuje szereg szkolen z zakresu statystyki. Udziatem
w nich zainteresowanych jest 22% uczestnikdw badania. Trzy lata temu zainteresowanie tego rodzaju przedsiewzieciem
byto 0 10 p. proc. wieksze.

W samodzielnie wymienianych tematach szkolen, ktére interesowatyby badanych, powtarzaja sie zagadnienia wymienione
wczesniej: najwiecej wskazan ma rozpoznanie dostepnych zasobéw informacyjnych oraz wyszukiwanie informacji na stro-
nach. Wsréd zaproponowanych zagadnien pojawiaja sie:

e  podatki, srodowisko,

e zagospodarowanie przestrzenne,

e metodologia opracowania lokalnych prognoz demograficznych w obszarach aglomeracji,
e kontrole podatkowe i tematy pokrewne,

e procesy demograficzne na Mazowszu,

e finanse publiczne

e dane statystyczne - jak wykorzystywac?

Po analizie uzyskanych wynikéw badania, podstawowa potrzebg przedstawicieli samorzadéw jest uzyskanie jak najwiekszej
ilosci danych na poziomie gminy i powiatéw. W zakresie korzystania z zasobéw informacyjnych, pracownicy samorzadéw
powinni mie¢ wiedze jakie dane sa dostepne i gdzie mozna je znalez¢, co taczy sie z umiejetnoscia poruszaniu sie po stronie
internetowej Urzedu oraz dostepnych bazach danych statystycznych.

Opracowania powstate w wyniku zapotrzebowania JST
w poprzedniej edycji badania

e Obrét nieruchomosciami w wojewddztwie mazowieckim w 2020 r. i w m.st. Warszawie w 2020 r. — dostepna tez
nowa wersja dla roku 2022 rozszerzona dla miast na prawach powiatu w woj. mazowieckim
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/inne-opracowania/obrot-nierucho-
mosciami-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2022-r-,17,5.html

https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/inne-opracowania/obrot-nierucho-
mosciami-w-warszawie-w-2022-r-,18,4.html

e Produkcja sprzedana przemystu w okresie pandemii COVID-19 w woj. mazowieckim w 2020 r. https://war-
szawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/przemysl-budownictwo/produkcja-sprzedana-
przemyslu-w-okresie-pandemii-covid-19-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2020-r-,4,1.html
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https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/inne-opracowania/obrot-nieruchomosciami-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2022-r-,17,5.html
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/inne-opracowania/obrot-nieruchomosciami-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2022-r-,17,5.html
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/inne-opracowania/obrot-nieruchomosciami-w-warszawie-w-2022-r-,18,4.html
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/inne-opracowania/obrot-nieruchomosciami-w-warszawie-w-2022-r-,18,4.html
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/przemysl-budownictwo/produkcja-sprzedana-przemyslu-w-okresie-pandemii-covid-19-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2020-r-,4,1.html
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/przemysl-budownictwo/produkcja-sprzedana-przemyslu-w-okresie-pandemii-covid-19-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2020-r-,4,1.html
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/przemysl-budownictwo/produkcja-sprzedana-przemyslu-w-okresie-pandemii-covid-19-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2020-r-,4,1.html

Cudzoziemcy na mazowieckim rynku pracy w 2020 - dostepna tez wersja dla roku 2022 https://war-
szawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/praca-wynagrodzenie/cudzoziemcy-na-mazo-
wieckim-rynku-pracy-w-2022-r-,9,5.html

Dziatalnos¢ gospodarcza mikroprzedsiebiorstw w wojewddztwie mazowieckim w 2020 r. - dostepna tez wersja
dla roku 2021 https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/podmioty-gospodar-
cze/dzialalnosc-gospodarcza-mikroprzedsiebiorstw-w-wojewodztwie-mazowieckim-w-2021-r-,5,2.html

Region Mazowiecki Regionalny w 2020 r. - dostepna wersja dla roku 2022 https://warszawa.stat.gov.pl/publikacje-
i-foldery/inne-opracowania/region-mazowiecki-regionalny-w-2022-roku,31,4.html

Bezrobotni zarejestrowani w dzielnicach Warszawy (infografika, wydawana w cyklu rocznym) https://war-
szawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/informacje-okolicznosciowe/inne-/bezrobotni-zarejestrowani-w-dzielni-
cach-warszawy-w-koncu-grudnia-2022-r-,44,14.html

Procesy demograficzne w wojewddztwie mazowieckim w latach 2000-2021 oraz w perspektywie do 2040 r.
https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/ludnosc/procesy-demograficzne-w-
wojewodztwie-mazowieckim-w-latach-20002021-oraz-w-perspektywie-do-2040-r-,8,2.html



https://warszawa.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/praca-wynagrodzenie/cudzoziemcy-na-mazowieckim-rynku-pracy-w-2022-r-,9,5.html
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